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11. PLAN DE ACCION

Incliese neste documento unha ficha xustificativa e descritiva de cada unha das actuacions
propostas para levar a cabo a Estratexia Galega de Mobilidade nos préximos anos.

O esquema de desenvolvemento que se propdn estrutlirase en 12 programas, 30
subprogramas e 98 actuacions.

ACTUACIONS

L8 SUBPROGRAMAS |

flustracidn 1. Estrutura de desenvolvemento da Estratexia Galega de Mobilidade

11.1 EIXO 1. FUNCIONALIDADE

As actuacions que se propofien para desenvolver este eixo son:

11 Norrnatwa en materia de 1.1.1 | Normativa en materia de mobilidade
mobilidade

1.2.1 Elaboracién de plans directores e sectoriais de mobilidade

1.2.2  Elaboracion dos plans de mobilidade metropolitana

1.2 Planificacién da mobilidade 123 Elaboracion ou actualizacién dos plans de mobilidade urbana
7 | das cidades

1.2.4 Seguimento e avaliacién da Estratexia Galega de Mobilidade
Esixencia de estudos de mobilidade en instrumentos de

13 Coordinacién coa ordenacion 1.3 ordenacidn territorial e urbanistica
"~ do territorio e o urbanismo 132 Criterios de fomento da mobilidade sustentable na normativa
" | de edificacién
1.4  Mellora da comunicacién 1.4.1  Comunicacidn e coordinacién entre administracions
211 Fomento da adquisicidn de vehiculos de mobilidade persoal
""" (VMP) para PMR
2.1.2 | Auditorias de accesibilidade aos servizos de transporte publico
Unificacién e definicién de criterios de accesibilidade aos
213
o ) diferentes modos de transporte
21 Accesibilidade universal 214 Adaptacion para a accesibilidade das infraestruturas de
""" mobilidade
Sistemas dixitais e accesibilidade & informacion sobre
215 s
mobilidade
216 Publicacién de informacién sobre o material moébil adaptado e
""" | os servizos adaptados
221 Adaptacion das infraestruturas de transporte a colectivos
" especificos
2.2 Inclusividade 299 Adaptacion da informacion sobre mobilidade a colectivos
" | especificos
2.2.3 Formacidén do persoal responsable
Actualizacion da linguaxe, graficos, iconas e sinalética do
231 . -
sistema de mobilidade
23 | Perspectiva de xénero 232 Sfegurldade nas |n.fraestru’turas de transporte desde o punto de
vista da perspectiva de xénero
233 Participacion de organizaciéns de mulleres en 6rganos

consultivos sobre mobilidade

Mellora da calidade do Desenvolvemento e seguimento dun indice global de calidade
sistema de transportes percibida do sistema de mobilidade
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osp| — Suprograma | oA | Acwagen |

3.2 Fomento de boas practicas

Certificacions no sector

transporte

Estratexia Galega de Mobilidade

Tabla 1.

Enquisas de satisfaccion das persoas usuarias do sistema de
mobilidade

3.21 Fomento e difusidn de boas practicas no transporte

3.1.2

3.3.1 Fomento das certificacions no transporte

Actuacions do Eixo 1 Funcionalidade

5de 108
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

111 Normativa en materia de mobilidade

1 Funcionalidade

1 Normativa, planificacion e coordinacion —
1.1 Normativa en materia de mobilidade

1 Mellora da gobernanza da mobilidade

2 Coordinacidén da planificacion en mobilidade

3 Fomento da intermodalidade

5 Priorizacién da mobilidade activa

6 Potenciacion do uso do transporte publico

13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo

18 Adaptacién da Administracion

A situacion actual demanda unhas novas necesidades de mobilidade, o que fai
necesario implantar unha nova estratexia global de mobilidade.

Nestes ultimos anos apareceron novos sistemas de transporte que ocasionaron
cambios nos habitos de mobilidade dos cidadans. Recentemente, dada a sia maior
presencia nas ruas, xerdronse tensions no sistema de mobilidade e tamén noutros
campos da vida social. Este novo paradigma na mobilidade supdn a necesidade de
planificar e regular o novo escenario de forma que favoreza a convivencia dos
diferentes modos de transporte de forma ordenada, principalmente dos novos
modos que carecen dun marco regulador claro que permita integralos no sistema de
transporte, sempre baixo os principios dunha mobilidade sustentable, saudable,
segura e eficiente.

No marco da Estratexia Galega de Mobilidade afréntase tamén a problematica que
supén a mobilidade, especialmente en contornas urbanas, en termos de
contaminacién acustica e local, ambas estreitamente relacionadas con afeccions
sobre a saude das persoas. Asi, co obxectivo de reducir a poboacién que poida estar
exposta a niveis sonoros maiores aos recomendados pola Organizacién Mundial da
Salde, serd necesario introducir a esixencia de estudos acusticos xerados pola
mobilidade nos plans ou estudos dos novos desenvolvementos a partir dunha
adecuada regulacién dos usos e zonas de crecemento.

Con esta actuacién proponse elaborar un marco normativo que recolla as medidas
que propdn a Estratexia Galega de Mobilidade, que actie como folla de ruta,
posibilite a coordinacién entre as diferentes administraciéns competentes e integre
0s novos actores de mobilidade de maneira ordenada e responsable, establecendo
as condicions para que cidadans e empresas poidan gozar dun sistema de mobilidade
sustentable, xusto e inclusivo.

« Xunta de Galicia
« Direccion Xeral de Trafico

« Concellos
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Elaboracion de plans directores e sectoriais de

ACTUACION 1.2.1 o
mobilidade

EIXO ESTRATEXICO 1 Funcionalidade
PROGRAMA 1 Normativa, planificacion e coordinacion =
SUBPROGRAMA 1.2 Planificacion da mobilidade

1 Mellora da gobernanza da mobilidade

2 Coordinacién da planificacion en mobilidade

5 Priorizacién da mobilidade activa
OBXECTIVOS OPERATIVOS 6 Potenciacion do uso do transporte publico

13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo

A Estratexia Galega de Mobilidade erixese como o instrumento xeral para a
planificacion conxunta e coordinada da mobilidade en Galicia. O seu
desenvolvemento naquelas partes especificas da mobilidade materializarase coa
elaboracién de diferentes plans como son:

- Plan de Transporte Publico de Galicia (PTPG)

- Plan Director de Infraestruturas de Mobilidade Sustentable de Galicia
(PDIFMSG)

- Plan Director de Estradas de Galicia (PDEG)

- Plan Sectorial de Infraestruturas Loxisticas de Galicia (PSILG)

Ademais dos plans directores que desenvolven partes especificas da Estratexia
Galega de Mobilidade, é necesaria a planificacién de aspectos relacionados coa
mobilidade concretos e variados como poden ser:

XUSTIFICACION E - o fomento de modos de transporte non motorizados (Estratexia en materia
DESCRICION de mobilidade alternativa de Galicia),
- areducion do ndmero de sinistros (Plan de Seguridade Viaria de Galicia),
- amodernizacion tecnoldxica da mobilidade (Plan de modernizacidn
tecnoléxica da mobilidade en Galicia e Estratexia de Dixitalizacién e
Innovacion en materia de Estradas de Galicia),
- areducion do impacto do ruido que xera o uso das infraestruturas de
transporte (Plan de Accidén contra a Contaminacién Acustica),
- o fomento da accesibilidade e a promocién da autonomia persoal na
mobilidade,
- o establecemento de aparcadoiros disuasorios (Plan Sectorial de
aparcadoiros disuasorios),
- outros aspectos relacionados coa mobilidade.

RESPONSABLES « Xunta de Galicia
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ACTUACION
EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

£

Elaboracion dos plans de mobilidade

12.2 metropolitana
1 Funcionalidade
1 Normativa, planificacion e coordinacion =

1.2 Planificacion da mobilidade

1 Mellora da gobernanza da mobilidade

2 Coordinacién da planificacion en mobilidade
5 Priorizacién da mobilidade activa

6 Potenciacion do uso do transporte publico

13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo

Nalgunhas zonas do territorio o crecemento demografico e da actividade econdémica
exceden o ambito municipal no que se orixinan, conformando rexiéns urbanas de
grande extension integradas por varios municipios, o que supon que as viaxes que se
realizan sexan de maior percorrido e mais dispersas, potenciando o uso do vehiculo
privado para os seus desprazamentos e facendo que o transporte publico resulte
menos eficiente. Configlranse asi as denominadas “areas metropolitanas”.

O alcance dun PMUS municipal é, por definicién, limitado ao dmbito local, ainda que
tefia fortes relacidns con outros concellos da drea metropolitana na que se atopa.

Indicase na “Guia practica para a elaboracion e implantacion de Plans de Mobilidade
Urbana Sustentable" editada polo Instituto para a Diversificacion e o Aforro de
Enerxia (IDAE, 2006) que o ambito dun PMUS teria que abarcar o conxunto da
aglomeracién urbana funcional onde se realizan os desprazamentos cotians

Por este motivo resulta precisa a elaboracién de Plans de mobilidade metropolitana,
instrumentos que permiten abarcar a planificacion da mobilidade nestas zonas
desde unha perspectiva supramunicipal. Para iso, baixo o marco desta actuacion
proponse o desenvolvemento de plans de mobilidade das dreas metropolitanas da
Corufia, Santiago de Compostela, Ferrol, Pontevedra, Vigo e Ourense.

« Xunta de Galicia

« Concellos
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

£

Elaboracion ou actualizacion dos plans de

123 mobilidade urbana das cidades
1 Funcionalidade
1 Normativa, planificacion e coordinacion =

1.2 Planificacion da mobilidade

1 Mellora da gobernanza da mobilidade

2 Coordinacién da planificacion en mobilidade
5 Priorizacién da mobilidade activa

6 Potenciacion do uso do transporte publico

13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo

Os Plans de Mobilidade Urbana Sustentable (PMUS) municipais son a principal
ferramenta da que dispofien os municipios para planificar a mobilidade dentro do
seu dmbito competencial, asi como para facilitar a consecucién do financiamento que
permita levar a cabo algunhas actuacidns que recolle, co que se converte nun
instrumento imprescindible para conseguir unha mobilidade intramunicipal
sustentable e eficaz.

A Lei 2/2011, do 4 de marzo, de economia sustentable, conceptiaos como o conxunto
de actuacions dentro dun determinado ambito territorial cuxo obxectivo é implantar
modelos de mobilidade e formas de desprazamento con menor impacto ambiental,
como o transporte publico, os servizos de mobilidade compartida e colaborativa, e a
mobilidade activa.

Pola sua banda, a Lei 7/2021 de cambio climatico e transicion enerxética establece
que os municipios de mais de 50.000 habitantes adoptaran, antes de 2023, plans de
mobilidade urbana sustentable que introduzan medidas de mitigacién que permitan
reducir as emisions derivadas da mobilidade.

Actualmente, algins dos municipios xa tefien o seu PMUS redactado, ou atépase en
redaccidn, ainda que tamén resulta relevante ter en conta os municipios nos cales
resulta necesaria a sta actualizacién ou revision.

Polo tanto, é necesario promover que os PMUS municipais se atopen debidamente
redactados, actualizados e implementados, con especial énfase nos PMUS dos
municipios de maior tamafio por seren os que concentran maior mobilidade.

« Concellos
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

£

1.2.4 Seguimento e avaliacion da Estratexia Galega de

Mobilidade
1 Funcionalidade
1 Normativa, planificacion e coordinacion =

1.2 Planificacion da mobilidade

1 Mellora da gobernanza da mobilidade

2 Coordinacién da planificacion en mobilidade
5 Priorizacién da mobilidade activa

6 Potenciacion do uso do transporte publico

13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo

Tal e como se recolle neste documento, a Estratexia Galega de Mobilidade identifica
a necesidade de transformar o modelo de mobilidade actual de Galicia para pasar a
un mais funcional, mais sustentable ambiental e economicamente, e mais seguro.
Para a consecucién deste fin, a estratexia propdn o desenvolvemento e implantacion
dunha serie de actuacidns, e fixanse uns obxectivos para alcanzar no seu ano
horizonte. Obxectivos que deberdn de ser revisados periodicamente e marcardn a
consecucion gradual das medidas implantadas.

Establécese o ano 2050 como horizonte para a Estratexia Galega de Mobilidade e
para garantir a adaptacién desta @ mobilidade real realizarase unha primeira revision
en 2030 e tres revisions mais cada 5 anos. A efectos de obxectivos, establécense
2030 e 2040 como fitos intermedios.

Asi, de forma recorrente, levarase a cabo o seguimento e avaliacion da EGM que
permita verificar o éxito da posta en practica das medidas que se propofien para o
novo modelo de mobilidade, asi como analizar e propofier o camifio para seguir para
chegar a consecucién dos obxectivos marcados en cada un dos fitos definidos.

Para asegurar a adecuada planificacién das actuaciéns que a Estratexia propon,
establécese o seguinte proceso de revisidn:

- Revision periddica anual (revision de indicadores). Elaborarase unha
memoria de seguimento anual da EGM que incluird unha revisién dos
indicadores establecidos para cada un dos obxectivos estratéxicos.

- Nos anos 2030, 2035, 2040, 2045 e 2050 revisarase a estratexia e o grao
de cumprimento dos obxectivos marcados para estes anos.

- Se nas revisions realizadas, e co transcurso dos anos, se identifican
obxectivos que non seguen a tendencia desexada ou existen elementos do
diagnédstico que cambiasen, realizarase unha revisién extraordinaria que
permita adaptar a EGM a estas novas variables.

« Xunta de Galicia
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

£

Esixencia de estudos de mobilidade en
131 instrumentos de ordenacion territorial e

urbanistica
1 Funcionalidade
1 Normativa, planificacién e coordinacion =

13 Coordinacion coa ordenacion do territorio e o
urbanismo
1 Mellora da gobernanza da mobilidade

Fomento da intermodalidade

Priorizaciéon da mobilidade activa

3
5
6 Potenciacién do uso do transporte publico
7 Descarbonizacién da mobilidade

9

Promocidn da cultura da mobilidade sustentable

13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo

O crecemento urbanistico e territorial desenvolto ao longo destes ultimos anos
condicionou fortemente a forma que temos de movernos e os modos de transporte
asociados. Esta forma de implantarnos no territorio non tivo en conta a variable da
mobilidade como un dos seus criterios a hora de tomar decisiéns e propiciou que se
adoptasen soluciéns de mobilidade vinculadas directamente co vehiculo privado como
modo prioritario elixido pola cidadania.

Para asegurar unha funcionalidade adecuada dos sistemas de transporte e a mobilidade
da poboacion en condiciéns adecuadas, é necesario levar a cabo unha planificacion
conxunta de usos do chan e transporte. Polo que é imprescindible buscar férmulas para
asegurar unha planificacion integrada do transporte coa planificaciéon territorial e
urbanistica.

Alifiada con estas premisas atopase a proposta que persegue a Estratexia en materia de
mobilidade, buscando reducir as necesidades de desprazamento e conseguir unha maior
eficiencia da mobilidade, para o que é necesario un desenvolvemento urbanistico con
mestura de usos residenciais e produtivos conectados as redes de mobilidade activa e
transporte publico. Desta forma, tratase de impulsar un desenvolvemento urbanistico e
territorial que fomente a mobilidade activa e sustentable.

Por todo iso, con esta actuacién perséguese esixir a incorporacion de estudos de
mobilidade nos instrumentos de planificacién do territorio e de plans urbanisticos, de
forma que se analice previamente o impacto que poidan ter na mobilidade e no sistema
de transportes (infraestruturas e servizos) os novos desenvolvementos urbanisticos
propostos, de forma que se formulen no propio documento medidas que aseguren a
suficiencia do sistema ante as novas demandas xeradas. Como base para levar a cabo
estes estudos de mobilidade, propofierase, cando a escala do estudo o permita, a
utilizacién do modelo de transportes creado a nivel autonémico pola Xunta de Galicia coa
Estratexia Galega de Mobilidade, que permite predicir o comportamento futuro da
mobilidade (prognose).

Definirase, a nivel autondmico, o procedemento para a tramitacion destes instrumentos
e a obrigatoriedade de solicitar informe sectorial en materia de mobilidade para os novos
desenvolvementos, asi como o contido e o método para realizalos.

« Xunta de Galicia
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Criterios de fomento da mobilidade sustentable na

ACTUACION 1.3.2 , e g
normativa de edificacion
EIXO ESTRATEXICO 1 Funcionalidade
PROGRAMA 1 Normativa, planificacion e coordinacion =
SUBPROGRAMA 13 Coord!naC|on coa ordenacion do territorio e o
urbanismo
1 Mellora da gobernanza da mobilidade
3 Fomento da intermodalidade
5 Priorizacién da mobilidade activa
OBXECTIVOS OPERATIVOS 6 Potenciacion do uso do transporte publico
7 Descarbonizacion da mobilidade
9 Promocidn da cultura da mobilidade sustentable
13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo

Co obxecto de favorecer a implantacién da mobilidade sustentable ao longo de todo
o traxecto das viaxes realizadas, débense de coordinar ambos os conceptos
mobilidade sustentable — edificacién para garantir que no transporte se garantan
conceptos como accesibilidade universal ou seguridade nos desprazamentos.

Os requirimentos das infraestruturas de transporte tefien que ver coas condiciéns
funcionais que han de cumprir as edificaciéns e os espazos publicos para garantir o
acceso e uso por todos os usuarios sen discriminacion e refirense a dispofier de
itinerarios accesibles, minimizando no posible as distancias percorridas. Tratase
tamén de aplicar o concepto de “desefio universal” aos distintos espazos, de forma
que sexa posible o seu uso polas persoas con discapacidade.

Asi, no marco desta actuaciéon proponse desenvolver unha guia de recomendacidns
con propostas que fomenten a mobilidade sustentable nas principais infraestruturas

XUSTIFICACION E de transporte, favorecendo o emprego daqueles modos de transporte mais

DESCRICION eficientes.
Neste sentido, xa se estd tramitando unha nova seccién do Cdédigo Técnico da
Edificacién, CTE, que é o marco normativo que establece os pardmetros que se
requiren d&s diferentes infraestruturas edificatorias, que regulard as dotaciéns
minimas de infraestrutura de recarga de vehiculo eléctrico.

«» Xunta de Galicia
RESPONSABLES
« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

1.4.1 Comunicacion e coordinacion entre
o administracions
1 Funcionalidade
1 Normativa, planificacion e coordinacion =

1.4 Mellora da comunicacion

18 Adaptacioén da Administracion

O novo modelo de mobilidade que propon a Estratexia e as novas formas de moverse que se
estan producindo e introducindo nas cidades sup6n a necesidade de crear unha estrutura de
gobernanza baixo os principios de colaboracién, cooperacién e coordinacion, no ambito das suas
competencias e coa participacion de todos os actores implicados.

Unha coordinacién adecuada en todos os niveis (nacional, autonémico e municipal) permitiria
establecer a planificacion e as directrices necesarias para o desenvolvemento e coordinacion
das diferentes infraestruturas e servizos que conforman o sistema de mobilidade de Galicia.

Neste sentido, a EGM ten unha vocacién aglutinadora de iniciativas e actuaciéns que se han de
desenvolver por diferentes axentes con responsabilidade na toma de decisions sobre os
proximos pasos que dar en materia de mobilidade na Comunidade Auténoma de Galicia, polo
que serd necesario establecer espazos de didlogo e coordinacion entre eles, aproximando
criterios de eficiencia naqueles instrumentos de coordinacidon que se desenvolvan.

Alguns instrumentos que se propdn crear para a gobernanza da mobilidade seran:

- Organos de coordinacién interadministrativa
- Organos colexiados de participacién

- Sistemas de intercambio de informacién

- Estratexias, plans e programas

A capacidade para elaborar estes instrumentos de coordinacidn é un elemento clave para sumar
esforzos e identificar as accions e medidas para cada unha das administracions implicadas para
asumir un obxectivo compartido de promocidn dun sistema de mobilidade mais eficiente,
sustentable e saudable.

E importante sinalar que esta coordinacién serd tamén necesaria nos momentos de xestién das
diferentes vertentes dunha crise, ainda que todas as administracions, empresas e operadores
de transporte de pasaxeiros tefian os seus propios protocolos de seguridade, comunicacion e
actuacion.

Con esta medida proponse fomentar e crear un espazo de colaboracién eficiente entre as
diferentes administracidns implicadas, tanto pola xestion e planificacion, como polos
protocolos de actuacion en tempos de crises (situacidns excepcionais).

» Xunta de Galicia
« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
« Deputacions provinciais

« Concellos
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Fomento da adquisicion de vehiculos de mobilidade

ASSULLE 0L 211 persoal (VMP) para PMR
EIXO ESTRATEXICO 1 Funcionalidade

. oge o o .
PROGRAMA Acce5|b|l!dade, ) Inclusividade e ]'

perspectiva de xénero
SUBPROGRAMA 21 Accesibilidade universal
13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo

OBXECTIVOS OPERATIVOS

Os vehiculos de mobilidade persoal son unha mellora das condiciéns de vida das
persoas usuarias, a condicién de que a contorna sexa accesible e non limite a sua
posibilidade de uso.

O obxectivo desta medida é axudar a conseguir unha nova mobilidade para o
conxunto da sociedade, contribuindo a favorecer os desprazamentos de
determinados colectivos como son as persoas con mobilidade reducida, para o que
se propdn desenvolver unha lifla de axudas que fomente a adquisicién de vehiculos
de mobilidade persoal a estes colectivos.

Para fomentar a adquisicion destes vehiculos é necesario informar os usuarios das
subvencidns existentes e estudar a posibilidade de dar facilidades de pago adicionais.

A informacion aos interesados é clave para facilitarlles chegar a estas axudas.

XUSTIFICACION E
DESCRICION

» Xunta de Galicia

« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
RESPONSABLES

« Deputacions provinciais

« Concellos
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ACTUACION 21.2 Auditorias c!e .acce5|b|l|dade aos servizos de
transporte publico
EIXO ESTRATEXICO 1 Funcionalidade
. oge . o o .
PROGRAMA Acce5|b|l!dade, ) inclusividade e ]'
perspectiva de xénero
SUBPROGRAMA 21 Accesibilidade universal
13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo
OBXECTIVOS OPERATIVOS

O transporte é un sector econémico fundamental para o desenvolvemento persoal
e profesional da sociedade e, por tanto, é importante que todas as persoas estean
consideradas, incluidas as persoas con discapacidade.

O obxectivo desta actuacion é cofecer o estado no que se atopa a accesibilidade nos
servizos de transporte publico. Para poder traballar sobre a mellora da
accesibilidade é necesario cofiecer de forma fidedigna o estado no que se atopan os
servizos de transporte publico.

Para iso é imprescindible realizar unha avaliacién completa de cada sistema de
transporte usando as normativas de cumprimento obrigatorio e voluntario.

Nesta avaliacion consideraranse a infraestrutura (estacions, paradas, terminais, etc.),
o sistema de comunicacion para o publico (web, app, etc.) e os propios vehiculos

empregados.
XUSTIFICACION E
DESCRICION

« Xunta de Galicia

« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
RESPONSABLES

« ADIF

« AENA
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. Unificacion e definicion de criterios de
ULl 213 accesibilidade aos diferentes modos de transporte
EIXO ESTRATEXICO 1 Funcionalidade

. oge . ) .
PROGRAMA Acce5|b|l!dade, ) inclusividade e ]'
perspectiva de xénero
SUBPROGRAMA 21 Accesibilidade universal
13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Existen criterios de accesibilidade que poden ser unificados en criterios xerais que
logo se particularicen segundo o diferente modo de transporte & hora de seren
implementados.

Estes criterios poderianse achegar ao definido na norma UNE 170001-2:2007
Accesibilidade global, que define 4 grandes criterios en canto as diferentes
actividades que as persoas realizan comunmente: deambulacién, aprehension,
localizacién e comunicacion (Criterios DALCO).

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

« Xunta de Galicia
RESPONSABLES
- Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana

Estratexia Galega de Mobilidade 16 de 108
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Adaptacion para a accesibilidade  das

ULl 21.4 infraestruturas de mobilidade
EIXO ESTRATEXICO 1 Funcionalidade
. oge . ) .
PROGRAMA Acce5|b|l!dade, ) inclusividade e ]'
perspectiva de xénero
SUBPROGRAMA 21 Accesibilidade universal
13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Entre os obxectivos que a EGM prop6n é a implantacién dun sistema de transporte
con accesibilidade universal, garantindo accesos seguros, alcanzables, accesibles e
sustentables para todos.

Unha vez realizada a auditoria de accesibilidade aos servizos de transporte publico
(definida na actuacion 2.1.2) poderanse definir que actuacidons son necesarias. A
maioria das veces deberase actuar sobre a infraestrutura peonil para facilitar o
acceso a paradas de autobuses, estacidns de tren, etc.

A forma mais eficiente de abordar esta actuacién é definir as prioridades de acordo
coas zonas e modos de maior demanda de espazos accesibles, tendo en conta as
circunstancias da poboacién.

Estas medidas de mellora da accesibilidade poden implementarse en infraestruturas
que xa necesiten actuacions, ou de forma puntual nalgunhas que fosen

XUSTIFICACION E recentemente renovadas, pero non se consideraron estas soluciéns.
DESCRICION

« Xunta de Galicia

« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
RESPONSABLES . ADIF

« AENA

« Concellos
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Sistemas dixitais e accesibilidade a informacion

ULl 21.5 sobre mobilidade
EIXO ESTRATEXICO 1 Funcionalidade
. oge . ) .
PROGRAMA Acce5|b|l!dade, ) inclusividade e ]'
perspectiva de xénero
SUBPROGRAMA 21 Accesibilidade universal
13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo
OBXECTIVOS OPERATIVOS

O acceso & informacidn proporciona & poboacién a capacidade de ter liberdade para
escoller a partir da posibilidade de comparar, dispofiendo de numerosa informacién
e datos dos servizos de mobilidade ofertados.

E por iso que desde as administracions se ha de traballar en facilitar & cidadania unha
visién integrada do sistema de transporte publico, promovendo a imaxe dunha Unica
rede independentemente do modo e operador que se utilice.

Con esta actuacion proponse o desenvolvemento de sistemas dixitais de informacién
que permitan & poboacién usuaria acceder & informacion do transporte publico,
como web, app, paneis de informacion de servizos nos principais nodos de
transporte, etc. Todos estes sistemas dixitais de informacion deben ser accesibles.
Segundo a Directiva de accesibilidade web da UE (Directiva 2016/2102), todas as
aplicacions para dispositivos mobiles e paxinas web do sector plblico deben cumprir

XUSTIFICACION E con todos os requirimentos desta directiva.

DESCRICION Ademais, existe outra normativa europea, a Directiva 2019/882, que ten por obxecto
mellorar o comercio de produtos e servizos accesibles na UE, co fin de aumentar a
calidade e a accesibilidade dos produtos para as persoas con discapacidades.

Por este motivo é importante que ao momento de desenvolver os sistemas dixitais
de informacion se esixa o cumprimento destas directivas.

» Xunta de Galicia
« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
« ADIF

RESPONSABLES

- AENA
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Publicacion de informacion sobre o material moébil

dutstalel, 2.1.6 adaptado e os servizos adaptados
EIXO ESTRATEXICO 1 Funcionalidade
. oge . ) .
PROGRAMA Acce5|b|l!dade, ) inclusividade e ]'
perspectiva de xénero
SUBPROGRAMA 21 Accesibilidade universal
13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Co novo modelo de mobilidade que se propén para a comunidade galega buscase
favorecer a cohesién social, garantir a accesibilidade das persoas ao transporte e
permitir a sUa participacién nas actividades sociais. Pero esta garantia ten que
chegar a todos os colectivos sociais evitando factores de exclusién social e ofrecendo
igualdade de oportunidades.

Neste sentido, para chegar a todos os colectivos, unha das medidas que se propén
na estratexia é a de informar adecuadamente sobre o material mébil adaptado
ofertado nos diferentes modos de transporte e dos servizos adaptados.

XUSTIFICACION E

DESCRICION

» Xunta de Galicia

« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
RESPONSABLES

« ADIF

« AENA

Estratexia Galega de Mobilidade 19 de 108
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ACTUACION 2.2.1 Adapt?cmn das ’|pfraestruturas de transporte a
colectivos especificos
EIXO ESTRATEXICO 1 Funcionalidade
. o . o o .
PROGRAMA Acce5|b|l!dade, ) inclusividade e ]'
perspectiva de xénero
SUBPROGRAMA 2.2 Inclusividade
12 Mantemento adecuado das infraestruturas de transporte
13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Entre os Obxectivos de Desenvolvemento Sustentable das Nacions Unidas, incluese
o ODS11 “Lograr que as cidades e os asentamentos humanos sexan inclusivos,
resilientes e sustentables” que ten como unha das stias metas que “de aqui a 2030,
se proporcione acceso a sistemas de transporte seguros, alcanzables, accesibles e
sustentables para todos e a mellora da seguridade viaria, en particular, mediante a
ampliacion do transporte publico, prestando especial atencién 4s necesidades das
persoas en situacion de vulnerabilidade, as mulleres, os nenos e as persoas de idade”.

O obxectivo desta actuacion é, por tanto, tratar de conseguir unha nova mobilidade
para o conxunto da sociedade rompendo coas diferenzas entre colectivos e
propofiendo soluciéns para as cidades do futuro.

Baixo o marco desta actuacién levarase a cabo unha andlise das necesidades para
adaptar as infraestruturas de transporte aos diferentes colectivos, que se

XUSTIFICACION E identificaran previamente, propofiendo e executando solucions especificas para eles.

DESCRICION

» Xunta de Galicia

« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
RESPONSABLES

« ADIF

« AENA
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ACTUACION 222, Adapt?cmn da Jr!formacmn sobre mobilidade a
colectivos especificos
EIXO ESTRATEXICO 1 Funcionalidade
. o . o o .
PROGRAMA Acce5|b|l!dade, ) inclusividade e ]'
perspectiva de xénero
SUBPROGRAMA 2.2 Inclusividade
12 Mantemento adecuado das infraestruturas de transporte
13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Coa Estratexia Galega de Mobilidade buscase a consecuciéon dun modelo de
mobilidade global, que garanta a posibilidade de desprazarse diariamente, de
maneira segura e cdmoda, ao maximo nuimero de persoas posible.

Neste sentido, a través desta actuacion perséguese eliminar completamente as
barreiras de mobilidade e de comunicacién no ciclo completo da viaxe, facilitando
informacion en tempo real sobre as condicions de accesibilidade das infraestruturas
e servizos a estes colectivos.

Para iso promoveranse as seguintes medidas:

- Relacions de coordinacion con administracidéns e operadores para implantar
solucidns.

- Manter contactos de forma regular con entidades sociais e organizaciéns

XUSTIFICACION E para identificar posibles necesidades de colectivos especificos.

DESCRICION - Realizar unha anélise de problematicas e proposta de soluciéns especificas
de determinados colectivos.

- Adaptar as novas tecnoloxias a determinados colectivos especificos.

» Xunta de Galicia
« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
« ADIF

RESPONSABLES

- AENA
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ACTUACION 2.2.3 Formacion do persoal responsable
EIXO ESTRATEXICO 1 Funcionalidade
. o . o o .
PROGRAMA Acce5|b|l!dade, ) inclusividade e ]'
perspectiva de xénero

SUBPROGRAMA 2.2 Inclusividade

12 Mantemento adecuado das infraestruturas de transporte

13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Esta actuacion estd orientada a conseguir que o transporte publico facilite o seu uso
a aquelas persoas que tefian algun tipo de discapacidade e persoas con mobilidade
reducida.

Levaranse a cabo cursos de formacién para que o persoal responsable en cada unha
das partes da cadea de transporte estea debidamente formado, capacitado e
sensibilizado coa atencién a persoas con discapacidade e persoas con mobilidade
reducida.

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

« Xunta de Galicia
RESPONSABLES
- Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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ACTUACION 2.3, A.ctua’ll.zacmn . da llnguaxe,. .graflcos, iconas e
sinalética do sistema de mobilidade
EIXO ESTRATEXICO 1 Funcionalidade
. oge . ) .
PROGRAMA 2 Acce5|b|l!dade, ) inclusividade e ]'
perspectiva de xénero
SUBPROGRAMA 23 Perspectiva de xénero
9 Promocién da cultura da mobilidade sustentable
13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo
OBXECTIVOS OPERATIVOS

A mobilidade desde a perspectiva de xénero implica analizar como os roles de xénero
inflien no uso e desfrute das cidades e pobos que conforman a contorna na que
vivimos. As mulleres tefien unha mobilidade mdis sustentable, complexa e diversa
que os homes e mdévense maioritariamente a pé ou en transporte publico, sendo as
principais usuarias deste. Pola sta banda, os homes fano principalmente en vehiculo
privado.

A través das politicas de mobilidade débense implantar medidas para erradicar as
desigualdades sociais e de xénero. A aplicacion da perspectiva de xénero nas politicas
para un novo modelo de mobilidade implica levar a cabo medidas especificas para a
sUa consecucion entre as que se atopa, entre outras, a actualizacién da linguaxe,
graficos, iconas e sinalética do sistema de mobilidade.

No marco desta actuacién desenvolveranse talleres, mesas de debate, etc., que

XUSTIFICACION E permitan chegar a formular unha proposta de sinalética neutra.

DESCRICION

RESPONSABLES « Xunta de Galicia
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ACTUACION 232 Seguridade nas |.nfraestruturas .de trapsporte
desde o punto de vista da perspectiva de xénero
EIXO ESTRATEXICO 1 Funcionalidade
. o . o o .
PROGRAMA Acce5|b|l!dade, ) inclusividade e ]'
perspectiva de xénero
SUBPROGRAMA 23 Perspectiva de xénero
9 Promocidn da cultura da mobilidade sustentable
13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo
OBXECTIVOS OPERATIVOS

A percepcion de seguridade no transporte condiciona enormemente a forma de
moverse das persoas, podendo limitar o movemento de certos grupos de poboacién
a determinadas horas ou en determinadas formas. Dentro da seguridade con
perspectiva de xénero hai que velar por que a mobilidade sexa segura e libre para
todos, seguindo os 6 principios de seguridade con perspectiva de xénero: visible,
equipada, vixiada, sinalizada, vital e comunitaria.

Asi, o obxecto desta proposta é garantir a percepcién de seguridade desde unha
perspectiva de xénero no sistema de mobilidade, para o que se incorporaran criterios
de xénero na renovacion, desefio e construcion das infraestruturas de transporte.

Alguns destes criterios poden ser melloras en estaciéns -iluminacién, percorridos-,
asegurar a visibilidade en marquesiias, disposicién de cdmaras de videovixilancia en
estaciéns, apps de mobilidade con datos horarios en tempo real para reducir o tempo

XUSTIFICACION E de espera nas paradas, etc.

DESCRICION

RESPONSABLES « Xunta de Galicia
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

£

Participacion de organizacions de mulleres en

2.3.3 o6rganos consultivos sobre mobilidade

1 Funcionalidade

Accesibilidade, inclusividade e C
perspectiva de xénero ]’

23 Perspectiva de xénero

9 Promocidn da cultura da mobilidade sustentable

13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo

Conseguir unha mobilidade global e adaptada para todos implica ter en conta a
particularidade das mulleres & hora de moverse. Aspectos que son clave 4 hora de
elixir o modo de transporte son a seguridade e a existencia ou non de barreiras fisicas
que poden complicar o desprazamento, sobre todo & hora de facelo con
determinados elementos como carrifios de bebé ou carros de compra, entre outros.

Ao longo destes anos, as mulleres adquiriron unhas pautas de mobilidade especificas
derivadas da posicion social que desenvolveron, o que lles confire un coflecemento
de primeira man sobre aspectos criticos e necesidades que sera necesario emendar
ou ter en conta nas préximas actuacions que en relacién co transporte e a mobilidade
se vaian desenvolver. Ata a data, este sector é xestionado principalmente por homes,
cuxas pautas de mobilidade son moi diferentes, e por tanto é posible que carezan do
cofiecemento particularizado que adquiriron as mulleres polas suas experiencias
vividas diariamente.

Asi, a aplicacién das perspectivas de xénero nas politicas de mobilidade implica a
necesidade implantar medidas que erradiquen as desigualdades sociais e de xénero.
E por iso que a través desta actuacién se prodn incrementar a participacion das
mulleres nos diferentes 6rganos consultivos que se constitlan para tratar aspectos
de mobilidade, logrando unha paridade do consello consultivo, de forma que
contriblan a incorporar a sta experiencia en materia de mobilidade sustentable e na
vida cotid no novo modelo de mobilidade, fomentando a sla participacién nos
diferentes equipos de traballo que se constituan.

« Xunta de Galicia

« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

£

Desenvolvemento e seguimento dun indice global

3141 de calidade percibida do sistema de mobilidade

1 Funcionalidade

3 Calidade *

31 Mellora da calidade do sistema de transportes

12 Mantemento adecuado das infraestruturas de transporte

Proponse o desenvolvemento dun indice global de calidade do sistema de mobilidade
que permita facer un seguimento do funcionamento global do transporte en Galicia,
de forma que se poidan identificar os principais aspectos que deben mellorar e
propofier medidas correctoras para emendalos, garantindo a accesibilidade ao
sistema de mobilidade do conxunto da cidadania a partir da rede de transporte
publico.

Con esta actuacion perséguese construir un indice de calidade (IC) que avalie e
monitorice a mobilidade no seu conxunto, para o que se teran en conta unha serie de
indicadores relacionados coas infraestruturas de mobilidade existentes, a demanda
e oferta de servizos dispofiibles, a motorizacién da poboacidon, a seguridade, a
sustentabilidade e a xestion do transporte. Tamén se poderd complementar, en
funcién da dispoiiibilidade dos datos, con aspectos como a poboacién atendida,
indicadores socioecondémicos, accesibilidade territorial, accesibilidade a servizos
sanitarios, educativos, deportivos, etc., entre outros.

A partir do seguimento deste indice preténdese avaliar o efecto das medidas ou
actuaciéns que se vaian implantando progresivamente no sistema de mobilidade
global.

« Xunta de Galicia
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Enquisas de satisfaccion das persoas usuarias do

dutstalel, 31.2 sistema de mobilidade
EIXO ESTRATEXICO 1 Funcionalidade
PROGRAMA 3 Calidade *
SUBPROGRAMA 31 Mellora da calidade do sistema de transportes

12 Mantemento adecuado das infraestruturas de transporte
OBXECTIVOS OPERATIVOS

De forma complementaria & implantacion do indice de calidade do sistema de
mobilidade global (actuaciéon 3.1.1), realizaranse enquisas de satisfaccion dos
usuarios do transporte nos diferentes modos, con obxecto de identificar os principais
aspectos que poidan ser mellorados. De forma complementaria tamén servira para
alimentar os indicadores que serven para obter o indice de calidade do sistema de
mobilidade proposto.

Proponse a realizacion de enquisas nas propias terminais de transporte e nas
aplicacions ou paxinas web que se desenvolvan coa estratexia, asi como na propia
paxina web da Estratexia Galega de Mobilidade
(www.estratexiagalegademobilidade.gal).

A informacion que serd importante adquirir con estas enquisas seran:

- Terminais: tempo medio na terminal, antelacién de chegada con respecto &

XUSTIFICACION E saida, percorridos pola terminal, percepcion de seguridade e accesibilidade.

DESCRICION ,
- Habitos de mobilidade: modos de transporte utilizados por cada usuario,

frecuencias, motivo das viaxes, valoracion dos servizos.

- Novos servizos: necesidades de novos servizos especialmente para aqueles
usuarios identificados como viaxeiros multimodais por empregar varios
modos no seu ciclo completo da viaxe.

RESPONSABLES « Xunta de Galicia
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ACTUACION 3.2.1
EIXO ESTRATEXICO 1
PROGRAMA 3
SUBPROGRAMA 3.2
19
OBXECTIVOS OPERATIVOS

£

Fomento e difusion de boas practicas no
transporte

Funcionalidade

Calidade *

Fomento de boas practicas

Adaptacion do sector do transporte e a mobilidade

Coa finalidade de mellorar o sistema de transporte, fomentarase a través da paxina

web da

Estratexia Galega de Mobilidade a difusidon de diferentes experiencias de

éxito levadas a cabo. Tratase de:

Reunir informacion sobre experiencias de éxito sobre seguridade, calidade,
eficiencia e xestion do persoal.

Identificar experiencias innovadoras levadas a cabo en seguridade, calidade,
eficiencia e xestion do persoal.

Difundir activamente esta informacion.

Xerar cofiecemento compartido, intercambio de experiencias que obtivesen
resultados e efectos positivos.

Potenciarase a participacién do persoal responsable da administracion e empresas
XUSTIFICACION E privadas especializadas no sector en proxectos a nivel nacional e europeo que lles
DESCRICION permita incorporar boas practicas e optimizar os seus procedementos desde a
perspectiva de mellora continua.

RESPONSABLES « Xunta de Galicia

Estratexia Galega de Mobilidade
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ACTUACION 3.31 Fomento das certificacions no transporte
EIXO ESTRATEXICO 1 Funcionalidade
PROGRAMA 3 Calidade *
SUBPROGRAMA 3.3 Certificacions no sector transporte
19 Adaptacion do sector do transporte e a mobilidade
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Co fin de aumentar a confianza dos usuarios e aumentar a competitividade do
transporte entre os seus clientes débese fomentar a consecucién de certificacions
no sector do transporte que contriblan a asegurar un sistema de calidade, a
proteccion do medio ambiente e garantir a dispofiibilidade dun sistema seguro.

Para iso, nas licitacidns publicas de servizos de transporte e mobilidade analizarase
a posibilidade de esixir, como condiciéns de solvencia técnica, estar en posesion
dalgunha das certificacions seguintes:

- Certificaciéns de Calidade:

L] EN 13816 - Transporte publico de pasaxeiros
. ISO 9001 - Xestion da calidade
. UNE 66102 - Centros técnicos de tacégrafos
. IRIS - Sector ferroviario
XUSTIFICACION E - Certificacidns de proteccién do medio ambiente:
DESCRICION . ISO 14001 - Xestiéon ambiental.
" EMA - Regulamento CE 1221/2009.
" ISO 14064 — Pegada de carbono.
. ISO 50001 - Eficiencia enerxética.
. Residuo cero.

- Certificacions de seguridade:

= ISO 39001 - Seguridade viaria.

. Marcado CE de instalaciéns de transporte de persoas por cables.
" ISO 27001 e ISO 27701 - Seguridade da informacion.

" ISO 45001 - Seguridade e satide no traballo.

= Marca N de sistemas de proteccion de motociclistas.

. Certificacion Covid Free.

« Xunta de Galicia

- Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
RESPONSABLES

« ADIF

- AENA

Estratexia Galega de Mobilidade 29 de 108



XUNTA
DE GALICIA

11.2 EIXO 2. SUSTENTABILIDADE

As actuacions que se propofien para desenvolver este eixo son:

losp|—Subprogama | DA | Actusien

411 Fomento do teletraballo
4.1.2 Fomento da teleformacion
44 Diminucién dademandade 413 Fomento de servizos a distancia

mobilidade . .
4.1.4 Fomento dos servizos e produtos de proximidade

415 Ordenacion do territorio orientada a reducir a distancia das
7 viaxes

421 Regulacion favorecedora da mobilidade compartida
4.2 Mobilidade compartida

4.2.2 Fomento do uso de vehiculos de alta ocupacion

5.11 Sendas peonis e/ou ciclistas

5.1.2 Recomendacidns de desefio de sendas peonis e/ou ciclistas
5.1 Mobilidade activa 5.1.3 Fomento da adquisicion de bicicletas

5.1.4 Aparcadoiros seguros de bicicletas (e VMP)

5.1.5 ' Camifios escolares seguros

6.1.1 | Regulacién e implantacién das Zonas de Baixas Emisions

6.1.2 | Regulacion dos plans de transporte ao traballo

6.1.3 Estudos de mellora da infraestrutura ferroviaria
Transvasamento modal ao

6.1 transporte pablico 6.1.4 Mellora dos servizos ferroviarios rexionais
615 Estudo da mellora dos servizos de proximidade nas principais
""" cidades

Estudo de viabilidade de implantacién de transporte de ria
noutras zonas de Galicia

6.2.1 Estacions intermodais

6.1.6

6.2.2 Mellora das estacidns de autobuses

6.2.3 | Aparcadoiros disuasorios metropolitanos

6.2 | intermodalidade 6.2.4 Aparcadoiros disuasorios e fomento do vehiculo compartido no
7 rural

Estudo da posibilidade de mellora das conexiéns cos
aeroportos a través do transporte publico

6.2.6 Comercializacién de billetes combinados de transporte publico

Fomento da adquisicién de vehiculos de baixas emisidns

6.2.5

711 -

(particulares)

Fomento da adquisicién de vehiculos de baixas emisidns
71.2

(frotas)
713 Introducion de criterios ambientais na politica de compra

publica de vehiculos
7.1.4 | Ecoincentivos para o uso de vehiculos de baixas emisiéns

P71 Vehiculos de baixas emisiéns 715 Vantaxes para os vehiculos de baixas emisidns (aparcamento,
" | (ecoincentivos) *"7 acceso..)
716 Fomento da instalacién de puntos de recarga eléctrica en

edificios e empresas
7.1.7 Rede de puntos de recarga rapida en estradas

Rede de puntos de recarga de oportunidade en centros de
atraccion e zonas de aparcamento

Apoio ao despregamento de subministracién doutros sistemas
de propulsion alternativos

7.2 | Renovacién de vehiculos 7.21  Asesoramento a empresas para renovacion de frotas

7.1.8

7.1.9
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Calendario de renovacién de frotas de transporte publico
722 ;
(autobuses, taxis...)

Reducion do espazo urbano destinado 4 circulacion de
vehiculos e rexeneracion de espazos publicos

Medidas de mitigacién do ruido xerado polas infraestruturas de

8.1 Mellora do espazo publico 8.1.1

8.21 mobilidade
Reducién do impacto Integracién do ruido entre os criterios para a definicion de
8.2 ; 8.2.2 . o
ambiental zonas de baixas emisions
8.2.3 Definicion de criterios de proximidade en contratacién publica
"~ para reducir emisions
911 Estratexia de comunicacién para o fomento da mobilidade

sustentable

Campafias de comunicacién para a racionalizacién do modelo
de mobilidade

91 Concienciacién cidada 913 Incorpor:acién de con.ceptos'de: mobilidade sustentable nas
estratexias de seguridade viaria

Canles de recepcidn de suxestidons e comentarios da cidadania
sobre a mobilidade

9.1.2

9.1.4

9.1.5 | Calculadora da pegada de carbono e do consumo enerxético
Organizacién e participacién en xornadas e proxectos

9.21 relacionados coa mobilidade
- Educacion e mellora do 922 glfcusu:jn do ct?F:czmerl;totxerado mediante unha politica de
2 oRecemento atos de mobilidade abertos
9.2.3 Fomento da formacién en materia de mobilidade
9.2.4 | Apoio a proxectos emprendedores en materia de mobilidade
93  Adaptacién do persoal 931 Formacion de empregados en novos métodos de xestién da

mobilidade

Tabla 2. Actuacions do Eixo 2 Sustentabilidade
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PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES

411 Fomento do teletraballo

2 Sustentabilidade

4 Diminuciéon da demanda de mobilidade a

41 Diminucion da demanda de mobilidade

4 Diminucion da demanda de mobilidade

Durante a recente pandemia da Covid-19, acelerdronse algunhas tendencias que
xa se vifian observando e que modificaron os habitos de mobilidade dos cidadans,
entre elas o teletraballo.

Os desprazamentos por motivos laborais supofien unha importante porcentaxe
do total dos desprazamentos diarios que se producen en Galicia, concentrandose
ademais en franxas horarias moi concretas. Isto xera unha serie de externalidades
negativas (contaminacién, ruido, ocupaciéon e desgaste do espazo publico,
emisién de gases de efecto invernadoiro, etc.) e a conxestion en contornas
urbanas e metropolitanas.

Durante o confinamento en 2020 comprobouse que o teletraballo funcionou e
resulta unha boa medida que permite aforrar moitos custos externos tanto para
traballadores como para as empresas e para a cidadania en xeral. Doutra banda,
moitas das reunidéns presenciais foron substituidas por videoconferencias,
reducindose tamén estes desprazamentos o que implica tamén un aforro de
tempo e custos.

E por isto que o teletraballo supén un dos instrumentos de xestién da demanda
de mobilidade mais efectivos, que tratan de reducir (ou evitar) o nimero de viaxes
realizadas, tanto necesarias como innecesarias, especialmente aquelas que se
realizan en hora punta.

A Estratexia Galega de Mobilidade promovera e fomentard o teletraballo entre
empresas e traballadores, mediante camparas de informacion, concienciacién e
promocion, asi como a través dos Plans de Transporte ao traballo.

« Xunta de Galicia

- Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES

41.2 Fomento da teleformacion

2 Sustentabilidade

4 Diminuciéon da demanda de mobilidade a

41 Diminucion da demanda de mobilidade

4 Diminucion da demanda de mobilidade

A mobilidade obrigada que engloba tanto os desprazamentos por motivo laboral
como os desprazamentos por motivo de estudos representan unha porcentaxe
importante da mobilidade diaria galega, realizandose parte deles en vehiculos
privados.

A necesidade de manter activo o proceso educativo e as dificultades para a
interacciéon presencial xeradas durante a pandemia do COVID-19 forzaron a
adopcion rapidisima de ferramentas, normas e metodoloxias de teleformacion,
entre outras modalidades da educacién a distancia, permitindo un cambio masivo
e inmediato a un sistema de docencia “online” que supuxo un reto para o sistema
educativo tradicional, conseguindo uns bos resultados.

Isto provocou que a tendencia & formacién non presencial empezase a formar
parte da paisaxe educativa universitario de maneira permanente, convivindo coa
asistencia presencial aos campus universitarios.

Desde a Estratexia Galega de Mobilidade, fomentarase este tipo de formacion, a
condiciéon de que sexa posible, a través de campafias de concienciacién e
informacion e facilitando os tramites necesarios para a sta implantacién. Isto
supofierd unha reducién do numero de viaxes realizadas e as externalidades
negativas que estas implican desde o punto de vista social, ambiental e
econémico.

« Xunta de Galicia

- Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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XUSTIFICACION E
DESCRICION
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=1

41.3 Fomento de servizos a distancia

2 Sustentabilidade

4 Diminuciéon da demanda de mobilidade a

41 Diminucion da demanda de mobilidade

4 Diminucion da demanda de mobilidade

A prestacion de servizos a distancia representaba ata o de agora sé unha pequena
porcentaxe de todos os tramites publicos que se realizan. Con todo, o
confinamento e as regras de distancia social puxeron a proba a capacidade das
cidades para continuar coa actividade diaria case sen interaccions fisicas. Esta
cuestion é particularmente relevante cando se trata de tramites publicos
presenciais que son a porta de acceso aos servizos publicos esenciais (como a
saude, a educacion ou os beneficios sociais) para grandes segmentos da
poboacion.

Con este paradigma as administracidns, o Goberno e algunhas entidades privadas
vironse na necesidade de facilitar 4 cidadania ferramentas para poder realizar os
tramites necesarios sen a necesidade de realizalos presencialmente, habilitando
distintas canles que se adecuen as condicidns dos solicitantes: aplicaciéns, sedes
electrdnicas e oficinas virtuais, canles telefdnicas...

Isto demostrou que moitos dos servizos se poden prestar a distancia de maneira
satisfactoria, reducindo as necesidades de desprazamento; por exemplo, todas
aquelas citas sanitarias que non requiran dun recofiecemento ou diagndstico
fisico e poidan ser realizadas por via telefénica.

Isto requiriu dun esforzo por parte das administracidns investindo na inclusion
dixital, a simplificacién e integracién de servizos, e o intercambio de informacién
entre distintas entidades publicas, a través de modelos de gobernanza que
faciliten os consensos e a colaboracion.

Desde a Estratexia Galega de Mobilidade, promoverase e fomentarase a
permanencia destes servizos a distancia que contribuirdn de forma relevante a
diminuir a mobilidade xerando efectos positivos sobre o medio ambiente, o
espazo publico e a calidade de vida dos cidadans.

« Xunta de Galicia

- Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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ACTUACION 41.4 Fomento de servizos e produtos de proximidade
EIXO ESTRATEXICO y) Sustentabilidade
PROGRAMA 4 Diminuciéon da demanda de mobilidade a
SUBPROGRAMA 4.1 Diminucidon da demanda de mobilidade

4 Diminucién da demanda de mobilidade
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Unha das premisas principais do modelo de mobilidade que a Estratexia persegue
é diminuir a demanda da mobilidade, para o que, xunto coa ordenacion territorial
que tefia en conta a mobilidade e permita conseguir uns modelos de cidades ou
nucleos policéntricos, analizaranse posibles actuacions que garantan a existencia
de produtos e servizos basicos de proximidade na contorna destas zonas, como a
dotacién de oficinas bancarias en todos os concellos de Galicia ou o reforzo do
nidmero de centros de Atencién Primaria, tal e como propén o Plan de
Infraestruturas Sanitarias de Atencidn Primaria elaborado pola Xunta de Galicia.
Entre estes servizos de proximidade atépanse tamén en marcha iniciativas como
o Programa Biblioteca mobil de Galicia ou Coidados porta a porta.

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES « Xunta de Galicia
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EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES

Ordenacion do territorio orientada a reducir a

4.1.5 distancia das viaxes

2 Sustentabilidade

4 Diminuciéon da demanda de mobilidade a

41 Diminucion da demanda de mobilidade

4 Diminucion da demanda de mobilidade

O novo modelo de mobilidade que a Estratexia persegue ten como obxectivo
reducir distancias, obxectivo dificil de alcanzar ata o de agora debido & dispersién
que caracteriza o territorio galego.

E por iso que desde a Estratexia e en aras de conseguir o modelo de mobilidade
perseguido, esixirase que as ferramentas de planificacion e ordenacion territorial
teflan en conta a mobilidade como unha das slas premisas de partida,
perseguindo a idea da cidade dos 15 minutos naqueles lugares con maior
densidade, e en zonas rurais e por tanto madis dispersas a adaptacién deste
concepto a Comarcas 20-20.

Este concepto define unha cidade policéntrica, onde os habitantes poden
responder 3as slas necesidades organizadas en seis categorias: vivir, traballar,
abastecerse, coidarse, educarse e descansar a 15 minutos en mobilidade activa
desde o seu domicilio ou nun radio de 20 minutos ou 20 quilémetros en zonas
mais rurais. A adopcion deste modelo baséase en 4 criterios: redescubrir todos
os recursos de proximidade, utilizar o espazo mais e mellor, dar multiples usos a
cada lugar e facer do espazo publico lugares de encontro e de vida.

As administracions publicas velaran pola existencia dunha coordinacién entre as
politicas de mobilidade e a ordenacion do territorio co obxectivo claro de
conseguir reducir a distancia das viaxes.

« Xunta de Galicia
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Regulacion favorecedora da mobilidade

ACTUACION 4.21 :
compartida

EIXO ESTRATEXICO y) Sustentabilidade
PROGRAMA 4 Diminuciéon da demanda de mobilidade a
SUBPROGRAMA 4.2 Mobilidade compartida

1 Mellora da gobernanza da mobilidade

2 Coordinacién da planificacion en mobilidade

9 Promocidén da cultura da mobilidade sustentable
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Nos ultimos anos irrompron con gran éxito os servizos de mobilidade compartida:
carsharing (coche compartido), motosharing (moto compartida), bicicletas e os
patinetes, uUltimo en incluirse neste modelo. Este modelo tratase de vehiculos,
principalmente eléctricos, estacionados na cidade que a través dunha aplicacién
mobil se poden localizar os dispofiibles na contorna do usuario, reservalos e
desbloquealos para o seu uso, polo que o usuario paga polo tempo de uso, e unha
vez finalizado libérao para que o poida utilizar outra persoa.

Este novo modelo de mobilidade ten un papel cada vez mais importante dentro
das cidades xa que ofrece novas opciéns a cidadania para abandonar o modelo de
mobilidade baseado no coche.

Agora ben, para que esta modalidade poida implementarse de maneira eficiente
e sexa de verdade unha solucién aos problemas actuais, é necesario que exista
z ién h énea. N tuali n dos factores bloqueantes que
XUSTIFICACION E unNha regulau.on gmoxe;iz CIa actua |d.adde,'u hdo a or.d Cilao(;qu a [ g,u
DESCRICION tefien os servizos e.mo ilida e.compartll .a é a heteroxeneidade da regulacion,
Xa que as competencias son de nivel municipal.

Nesta lifia, a Estratexia Galega de Mobilidade expé6n a necesidade de coordinacién
competencial entre as distintas administraciéns para facilitar este tipo de
servizos.

« Xunta de Galicia
RESPONSABLES
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES

4.2.2 Fomento do uso de vehiculos de alta ocupacion

2 Sustentabilidade

4 Diminuciéon da demanda de mobilidade a

4.2 Mobilidade compartida

1 Mellora da gobernanza da mobilidade
2 Coordinacién da planificacion en mobilidade
9 Promocidén da cultura da mobilidade sustentable

Actualmente as persoas que se desprazan acompafiados ou en modos de
transporte colectivos non reciben ningun tipo de axudas ao desprazamento.
Unicamente aquelas persoas que circulan polos carris para vehiculos de alta
ocupacién contan con algunha vantaxe respecto ao resto de persoas que se
desprazan.

En lifia co novo modelo de mobilidade de Galicia, no que se propdn reducir as
emisions directas e indirectas asociadas ao transporte e diminuir o nimero de
viaxes realizadas en vehiculo privado, proponse que as persoas que se despracen
en vehiculos de alta ocupacidn, é dicir, aqueles nos que viaxan ddas ou mais
persoas, perciban algun tipo de incentivo econémico para fomentar este tipo de
desprazamentos, por exemplo axudas ao abono do transporte publico a aquelas
persoas que utilicen este medio de transporte para acudir aos seus postos de
traballo ou estudos.

« Xunta de Galicia
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PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

511 Sendas peonis e/ou ciclistas

2 Sustentabilidade

5 Mobilidade activa G{“’D

5.1 Mobilidade activa

9 Promocidn da cultura da mobilidade sustentable

A creacion dunhas sendas peonis e ciclistas en condicidns estruturais e funcionais
que faciliten os desprazamentos en modos activos e garantan as funciéns de paso
(desprazamentos), de estancia, e de actividade (pasear, realizar exercicio, realizar
actividades culturais, etc.), promove a actividade fisica, a recreacion, asi como a
interaccidn social asociada a valores esenciais, como identidade e pertenza.

Sobre a base destas razéns proponse a ampliaciéon e mellora duns itinerarios e
eixos peonis e ciclistas, de maneira que aumente o peso da mobilidade activa
sobre a mobilidade global. A mellora da infraestrutura con base na eliminacion
de descontinuidades na rede, o aumento da cobertura da rede e a mellora dos
niveis de confortabilidade na rede actual permitird as persoas viandantes
transitar por un espazo cémodo, seguro e accesible.

A rede, ademais de dar servizo local, debe ao mesmo tempo permitir conexidns
intermunicipais. Estas sendas complementaran as redes de mobilidade coa
creacion de itinerarios que permitan realizar percorridos de libre eleccidn, coa
finalidade de atender tamén o lecer ou os usos deportivos ou recreacionais.

En calquera caso, débese garantir a accesibilidade segundo o esixido na
ordenacion vixente:

- Odesefio e adaptacidén da infraestrutura peonil atendera a universalidade
de uso desde a perspectiva de xénero, enfoque xeracional e diversidade
funcional das persoas usuarias.

- Os trazados, dimensidns, dotacidns e acabados dos itinerarios deberan
permitir tanto o acceso como o uso de forma auténoma e en condiciéns
de seguridade a todas as persoas, tendo en conta as necesidades de
mobilidade reducida, o uso de carros de bebé, etc.

- Garantir a continuidade do trazado, sen obstaculos nin descontinuidades,
asi como a sua integracién paisaxistica (activa e pasiva) ao contexto de
cada zona.

« Xunta de Galicia
« Concellos

« Deputacions provinciais
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OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

=1

Recomendacidons de deseiio de sendas peonis

5.1.2 e/ou ciclistas

2 Sustentabilidade

5 Mobilidade activa G{“’D

5.1 Mobilidade activa

9 Promocidn da cultura da mobilidade sustentable

Proponse o desenvolvemento dun Manual de desefio para vias ciclistas e peonis
de Galicia que permita establecer uns estandares técnicos de desefio deste tipo
de vias, que seran comuns para todo o territorio e que se consideraran
requirimentos especificos segundo o tipo de via e uso.

A pesar de que existan na actualidade multiples manuais e recomendaciéns de
desefio para vias peonis e ciclistas, dadas as singularidades xeograficas e
orograficas de Galicia, identificouse a necesidade de dar resposta a situaciéns
que habitualmente non se adoitan dar neste tipo de documentos.

O Manual vai dirixido as persoas responsables do desefio, construcidn e
mantemento das vias, tanto urbanas como interurbanas, e incluird aspectos
como metodoloxia, tipoloxias, cruces, plataformas, firmes e criterios de
utilizacién, normativas e requirimentos funcionais, sinalizacion e outros aspectos
relacionados co mantemento das vias e das sendas ciclistas e peonis.

Incluiranse tamén un apartado especifico de directrices de sinalizacién e
balizamento, tanto vertical como horizontal, de forma que cumpran con
requisitos de claridade, sinxeleza e uniformidade.

Na rede peonil e ciclista, tanto urbana como interurbana tratarase de dispofier a
maioria da sinalizacién de regulacién mediante marcas horizontais, mentres que
a sinalizacion de informacion dispofierase en vertical, para minimizar a presenza
de sinais verticais. A sinalizacion vertical recollerd informacién sobre nodos
intermodais, parques, lugares de interese cultural e deportivo, ademais de
centros de traballo e lecer. Tamén se sinalizardn itinerarios especificos que tefian
importancia desde o punto de vista cultural, paisaxistico, ambiental e turistico.

Coa excepcion das vias verdes que dispofien dun catalogo de sinais propio, o resto
das vias ciclistas atdépanse con enormes carencias tanto no que se refire a
sinalizacién vertical como as marcas viarias recollidas regulamentariamente;
carencias que dificultan o desefio adecuado dos itinerarios para bicicletas e que
suscitan a necesidade de completar a sinalizacién regulamentaria con outra de
caracter de recomendacién.

« Xunta de Galicia.

- Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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5.1.3 Fomento da adquisicion de bicicletas

2 Sustentabilidade

5 Mobilidade activa @N’D

5.1 Mobilidade activa

9 Promocidn da cultura da mobilidade sustentable

Nos ultimos anos, as iniciativas de fomento do uso da bicicleta tomadas por
gobernos centrais, administraciéns rexionais e locais, e tamén por empresas
privadas estdn a dar resultados moi positivos. Non s6 se puxo de manifesto o
gran potencial do uso da bicicleta para os desprazamentos persoais e como
medio de transporte, senén que tamén se favoreceu a industria da bicicleta,
creouse emprego e reducironse os custos empresariais asociados aos
aparcadoiros para coches e ao absentismo laboral por enfermidade.

As axudas para a adquisicidon de bicicletas tefien como obxectivo reducir as
emisions de gases de efecto invernadoiro e conseguir unha mellora significativa
da calidade do aire, asi como a reducion da contaminacion acustica, a eficiencia
enerxética e o uso mais racional do espazo urbano, coa consecuente contribucién
a transicion cara a un modelo de economia circular.

Considérase clave, por tanto, facilitar a adquisiciéon de bicicletas, tanto para
empresas como particulares, para fomentar este tipo de desprazamentos. Desta
maneira, proponse o fomento de axudas para a adquisicion de bicicletas
eléctricas ou con pedaleo asistidos, que son aquelas nas que o prezo supén unha
barreira na compra.

« Xunta de Galicia

« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

=1

5.1.4 Aparcadoiros seguros de bicicletas (e VMP)

2 Sustentabilidade

5 Mobilidade activa G{“’D

5.1 Mobilidade activa

9 Promocidn da cultura da mobilidade sustentable

O obxectivo desta iniciativa é impulsar a mobilidade sustentable, combinando o uso
da bicicleta como medio de transporte saudable, ecoléxico e eficiente, que ademais
se converta nun valioso elemento que sirva como complemento ao transporte publico.

A carencia de sistemas de estacionamento de bicicletas de uso publico, asi como as
deficiencias, a seguridade e comodidade de uso nas estaciéns de transporte publico
supofien un factor disuasorio para a intermodalidade bicicleta-autobus e bicicleta-
ferrocarril. O obxectivo desta medida é impulsar a mobilidade sustentable nos
desprazamentos cara a e desde as estacidns de transporte publico, tanto de
ferrocarril como de autobuses.

A proposta consiste en desefiar un programa especifico de dotacién de aparcadoiros
seguros para bicicletas e vehiculos de mobilidade persoal nas principais estaciéns de
transporte publico de Galicia, para que se potencie e se desenvolva o uso combinado
da bicicleta e o transporte publico na rexidn. As persoas usuarias poderan estacionar
a sua bicicleta na estacién, vixiadas mediante cdmaras ou en sistemas de aparcamento
tipo hangar e proseguir a sta viaxe en autobus ou en tren. Os aparcadoiros tipo
hangar son espazos modulares que permiten estacionar varias bicicletas e as cales se
accede cunha app desde o moébil, protexéndoas contra o vandalismo e as inclemencias
meteoroloxicas.

Pola mesma razoén xustificada para o establecemento de aparcadoiros seguros de
bicicletas e vehiculos de mobilidade persoal en estacidns de transporte publico, a
inexistencia actual na dotacién de aparcadoiros para bicicletas en condicions de
seguridade nos aparcadoiros disuasorios supdn un aspecto negativo & hora de decidir
desprazarse en bicicleta para as persoas que desexan realizar unha etapa da sua viaxe
en bicicleta ou patinete.

O obxectivo para conseguir con esta medida é incrementar o ndmero de prazas
seguras para o estacionamento de bicicletas nos aparcadoiros disuasorios
metropolitanos e do rural de modo que este factor non supofia a causa pola que as
persoas que acceden aos mesmos non utilicen a bicicleta para iso.

En todos os casos, os aparcadoiros deberan estar vixiados mediante camaras ou en
hangares.

« Xunta de Galicia
« ADIF
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

5.1.5 Camifos escolares seguros

2 Sustentabilidade

5 Mobilidade activa A

5.1 Mobilidade activa

9 Promocidn da cultura da mobilidade sustentable

A mobilidade por motivo de estudos adoita ser un dos principais xeradores de
desprazamentos en dias lectivos, chegando aos seus picos mais elevados de actividade
durante a mafia 4 chegada dos alumnos e durante o regreso a casa. Este escenario
motiva a implementar estratexias que reduzan os impactos que xera este tipo de
desprazamentos, sobre todo, a reducir a inseguridade viaria e a concentracién de
emisions contaminantes ao redor dos centros educativos. Entre os mdis populares
resaltan os camifios escolares, que son itinerarios establecidos estratexicamente que
aseguran o acceso peonil dos alumnos que residen na contorna préxima ao centro
educativo.

Os Camifios Escolares Seguros, entendidos como un proceso de cambio da maneira en
que a infancia percibe e vive a stia contorna, e non como un simple itinerario de paso
cunhas condiciéns determinadas, son unha ferramenta perfecta para a sensibilizacion
sobre a mobilidade sustentable, ademais de para a mellora da calidade de vida e xogo
dos menores en particular, e da cidadania en xeral.

Para iso, requirese o desefio de itinerarios seguros en funcién das dreas escolares de
cada unha das localidades galegas, a realizacion de “proxectos de ordenacion viaria”
en cada unha delas e a aplicaciéon de medidas que garantan a seguridade viaria no
acceso a garderias, colexios, institutos, academias, mediante esquemas de Prioridade
Peonil ou Zonas 30 nas rlas da sUa contorna. Tamén deben incluirse actuaciéns
especificas de infraestrutura, mellora de beirarruas, entre outras.

Como punto de partida para o desefio dos trazados dos colexios débense de ter en
conta a andlise das contornas dos colexios, tratando por tanto que os itinerarios
coincidisen ou presentasen a maxima proximidade posible a infraestruturas de
transporte publico, ciclista ou a eixos viarios adecuados para pedns. Doutra banda, os
trazados débense axustar tamén as esixencias e demandas especificas dos pais, nais
e estudantes, entre elas a proximidade do itinerario as vivendas dos estudantes, asi
como o establecemento de paradas do camifio escolar o mais preto posible dos seus
fogares. Para cada colexio definiranse dous itinerarios: un para desprazarse andando
e outro para a bicicleta.

« Xunta de Galicia
« Concellos

« Deputacions provinciais
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

Regulacion e implantacion das Zonas de Baixas

611 Emisions

2 Sustentabilidade

6 Transvasamento modal e intermodal 22 g

6.1 Transvasamento modal ao transporte publico

3 Fomento da intermodalidade

6 Potenciacion do uso do transporte publico

Froito da Lei 7/2021, do 20 de maio, de cambio climatico e transicion enerxética, os
municipios de mais de 50.000 habitantes deberdn contar cunha Zona de Baixas Emisions
(ZBE) antes do ano 2023.

O artigo 14 desa lei define Zona de Baixas Emisidns (ZBE) como: “Enténdese por zona de
baixa emisién o ambito delimitado por unha Administracion publica, en exercicio das stas
competencias, dentro do seu territorio, de caracter continuo, e no que se aplican restricidons
de acceso, circulacién e estacionamento de vehiculos para mellorar a calidade do aire e
mitigar as emisiéns de gases de efecto invernadoiro, conforme a clasificacién dos vehiculos
polo seu nivel de emisiéns de acordo con o establecido no Regulamento Xeral de Vehiculos
vixente.”

Por tanto, durante a elaboracién da presente Estratexia os municipios galegos de mais de
50.000 habitantes estdn inmersos na implementacién destas zonas, algunhas delas con
financiamento dos fondos de recuperacién europeos xestionados polo MITMA.

Desde a Estratexia Galega de Mobilidade considérase esta como unha medida de
transvasamento modal que debe regularse e potenciarse mediante as seguintes accidons:

- Enrelacién @ implantacién das zonas de Baixas emisions e a sta evolucién no
futuro a Xunta definird xunto aos municipios un calendario Unico para fixar a
evolucién das restricidns ligadas as etiquetas ambientais de maneira que se
utilicen os mesmos criterios en todos os municipios galegos de mais de 50.000
habitantes. Deste xeito, se a posta en marcha das ZBE en 2023 prohibe a entrada
de vehiculos sen etiqueta, definiranse os anos para restrinxir o trafico aos
vehiculos de etiquetas B e C.

- Apoio e asesoramento a aqueles municipios de menos de 50.000 habitantes que
polo seu caracter turistico alcancen unha poboacion superior en determinados
periodos do ano para a implantacidon de Zonas de Baixas Emisions que funcionen
nos ditos periodos.

- Definicion dunha Zona de Baixas Emisions de cardcter supramunicipal nas
principais dreas metropolitanas que se active cando haxa niveis de alta
contaminacién do aire. Neste sentido, deberan definirse os seguintes aspectos:
= Delimitacion da area
= Fixacién dos niveis nos que se activaran as restricions
= Definicidn das restricidns para aplicar

- Definicién dos mecanismos de control para a sta aplicacién

« Xunta de Galicia
« Concellos

« Direccion Xeral de Trafico
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ACTUACION 6.1.2 Regulacion dos plans de transporte ao traballo
EIXO ESTRATEXICO 2 Sustentabilidade
PROGRAMA 6 Transvasamento modal e intermodal 22 g
SUBPROGRAMA 6.1 Transvasamento modal ao transporte publico

3 Fomento da intermodalidade

6 Potenciacion do uso do transporte publico
OBXECTIVOS OPERATIVOS

A presente proposta baséase no establecemento duns criterios conforme aos
cales se recomende ou obrigue a implantar plans de transporte ao traballo.

Asi, recoméndase contemplar a necesidade de desenvolver estes plans polo
menos para:

- Empresas que superen o limiar de 500 traballadores
- Centros educativos con capacidade para mais de 1.000 alumnos.
- Centros hospitalarios con capacidade superior a 200 camas
Asi mesmo, a norma debe definir o contido minimo que han de ter os ditos plans.

De forma complementaria, proponse analizar o establecemento de posibles
incentivos as empresas que os implementen de maneira voluntaria.

XUSTIFICACION E Esta medida debe ser acompafiada pola xeracién dunha serie de informacion que
DESCRICION dea soporte ds empresas que deban abordar a elaboracién dun Plan de
Transporte ao Traballo.

« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
« Sindicatos

RESPONSABLES
« Organizaciéns empresariais

« Instituto para a Diversificacién e Aforro Enerxético
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ACTUACION 6.1.3 Estudos de mellora da infraestrutura ferroviaria
EIXO ESTRATEXICO y] Sustentabilidade
PROGRAMA 6 Transvasamento modal e intermodal 22 g
SUBPROGRAMA 6.1 Transvasamento modal ao transporte publico

3 Fomento da intermodalidade

6 Potenciacion do uso do transporte publico
OBXECTIVOS OPERATIVOS

O diagnéstico e a andlise DAFO realizados no marco da presente Estratexia
puxeron de manifesto o predominio de infraestrutura de via Unica na rede
ferroviaria galega, circunstancia que sup6n a compatibilizacién de tramos para
pasaxeiros e mercadorias, o que sup6n unha limitacién tanto da frecuencia como
da velocidade dos servizos, o que reduce a competitividade deste modo fronte ao
coche.

Neste contexto, proponse a realizacién dunha analise que pofia de manifesto a
capacidade, o tréfico actual e, polo tanto, a porcentaxe de saturacidn existente.

Esta andlise servird de base para determinar en que casos existen posibilidades
de aumento da frecuencia dos servizos coa infraestrutura existente e en cales
serd necesario acometer unha mellora da infraestrutura para iso.

Esta andlise tamén debera contemplar o estado das vias electrificadas e proporier

XUSTIFICACIC’)NE medidas de mellora co obxectivo de poder utilizar material moébil menos
DESCRICION contaminante.

« Xunta de Galicia
RESPONSABLES - Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
« ADIF

Estratexia Galega de Mobilidade 46 de 108



XUNTA
DE GALICIA E}

ACTUACION 6.1.4 Mellora dos servizos ferroviarios rexionais
EIXO ESTRATEXICO y] Sustentabilidade
PROGRAMA 6 Transvasamento modal e intermodal 22 g
SUBPROGRAMA 6.1 Transvasamento modal ao transporte publico

3 Fomento da intermodalidade

6 Potenciacion do uso do transporte publico
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Esta actuaciéon ten como obxectivo mellorar a frecuencia e velocidade dos
servizos rexionais existentes en Galicia convertendo o transporte ferroviario nun
modo mais competitivo respecto do vehiculo privado.

Con base nos resultados das analises propostas na medida 6.1.3, de mellora da
infraestrutura ferroviaria, xurdiran determinadas lifias nas que o nivel de
saturacién permita o aumento dos servizos coa infraestrutura existente. Estas
poden ser obxecto de aumento nas relacidéns que se estime maior potencialidade.

Para aquelas nas que sexa necesaria unha mellora previa da infraestrutura, a
mellora dos servizos e, no seu caso, da velocidade de circulacion, as actuaciéns
virdn marcadas pola adecuacion previa.

Prestarase especial atencion & falta de conexion directa por ferrocarril entre
algunhas cidades identificada no diagnéstico. E o caso de Lugo e Ourense con

XUSTIFICA,\CION E Vigo e Pontevedra, respectivamente.
DESCRICION
RESPONSABLES « RENFE
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES

Estudo da mellora dos servizos de proximidade

6.1.5 nas principais cidades

2 Sustentabilidade

6 Transvasamento modal e intermodal 22 g

6.1 Transvasamento modal ao transporte publico

3 Fomento da intermodalidade

6 Potenciacion do uso do transporte publico

Na actualidade o transporte publico resulta competitivo co vehiculo privado en
relacions que tefien relativamente pouca demanda. Con todo, non resulta
competitivo en relaciéns con maior demanda potencial como son as dreas
metropolitanas.

Co obxectivo de convertelo nunha opcién funcional e alternativa real ao
vehiculo privado, cuxa entrada no centro das principais cidades se vai ver
limitada pola implantacidn de zonas de baixas emisidns, proponse a realizacién
dun estudo de viabilidade que permita a implantacién de servizos de
proximidade nas principais dreas metropolitanas, centrando a analise nas da
Corufia, Vigo e Lugo - Monforte.

O estudo de viabilidade deberda analizar a existencia das infraestruturas e
servizos existentes, propofiendo actuaciéns de adecuacion ou implantacidn,
andlise de demanda e estudo de viabilidade socioeconémica nas areas
anteriormente mencionadas.

« Xunta de Galicia
- Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana

« Concellos
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES

Estudo de viabilidade de implantacion de

616 transporte de ria noutras zonas de Galicia

2 Sustentabilidade

6 Transvasamento modal e intermodal 22 g

6.1 Transvasamento modal ao transporte publico

3 Fomento da intermodalidade

6 Potenciacion do uso do transporte publico

Unha das fortalezas identificadas na fase de diagndstico da presente estratexia
foi a experiencia en servizos de transporte publico regular de ria e a sda
integracién na ATM xunto con outros modos de transporte. Neste caso, ademais,
configirase como un modo de transporte rendible, é dicir, que non recibe axudas
a marxe do esquema tarifario da ATM.

Neste contexto proponse a elaboracién dun estudo que analice a viabilidade de
implantacién deste modelo noutras rias de Galicia. O estudo partira da andlise
do xa existente na ria de Vigo para, a continuacion, analizar e definir posibles
localizacidns susceptibles de replicar este modelo e as condiciéns nas que haberia
que levalo a cabo.

Este estudo determinard a conveniencia de replicar o modelo a outros ambitos,
a sua viabilidade e as necesidades de financiamento no seu caso.

« Xunta de Galicia

« Navieiras
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EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

=1

6.2.1 Estacions intermodais

2 Sustentabilidade

6 Transvasamento modal e intermodal 22 g

6.2 Intermodalidade

3 Fomento da intermodalidade

Unha rede de estacions intermodais é unha ferramenta fundamental para
integrar os sistemas de transporte publico e garantir a accesibilidade e
conectividade intermodal. A localizacién das mesmas asi como o seu desefio son
claves para lograr unha boa cobertura de transporte publico en todo o territorio,
facéndoo asi un modo de transporte mais competitivo.

O obxectivo principal desta proposta é reforzar o intercambio modal entre o
transporte publico urbano e interurbano (tren e autobus) e dos seus servizos para
a cidadania a través da construcién de estacions intermodais, que permitird a
integracién da estacién de autobuses na de ferrocarril.

Desde a dptica da mobilidade, os beneficios desta acciéon son mdltiples. Sendo
inseparables a estes a utilidade das accidns para favorecer a permeabilidade da
contorna e facilitar a interaccién entre os medios de transporte taxi, autobus e
ferroviario, urbano e interurbano, nunha unica instalacion, mellorando asi a
competitividade, coordinacién e prestacion dos servizos.

Neste contexto, a Xunta de Galicia inaugurou as Estacidns Intermodais de
Ourense, Santiago de Compostela e Vigo e estanse levando a cabo actuaciéns
para completar as estaciéns intermodais da Corufia, Pontevedra, Lugo e Ferrol,
aproveitando as remodelaciéns que necesitan as estacidns ferroviarias para
adaptalas a alta velocidade, axuntando nun sé complexo as infraestruturas das
terminais de tren e autobdus, ds que se sumaran aparcadoiros subterraneos para
o vehiculo privado, conexidns peonis e carril bici como transportes alternativos.

Desde a Estratexia Galega de Mobilidade promoverase e fomentarase este tipo
de actuacidns e outras complementarias que potencien a intermodalidade entre
distintos modos de transportes, xa que isto supofierd unha reducién do nimero
de viaxes en vehiculo privado e as externalidades negativas que estas supofien
desde o punto de vista ambiental.

« Xunta de Galicia
« ADIF
« Concellos

« Deputacions provinciais
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES

6.2.2 Mellora das estacions de autobuses

2 Sustentabilidade

6 Transvasamento modal e intermodal 22 g

6.2 Intermodalidade

3 Fomento da intermodalidade

A maioria das estacions de autobus da rede galega foron construidas nos anos
70, 80 e 90. Por iso, deixando de lado as actuacidns de estacidons intermodais que
se van levar a cabo nas principais cidades, esta proposta dirixese ao resto de
estaciéns de autobus e consiste na renovacion das mesmas e a suia adaptacion as
novas esixencias de mobilidade en canto a servizos, accesibilidade, informacion,
etc.

Estas actuacidns engadirian valor a estas instalacidons de servizo publico, ao
mesmo tempo que se mellorard a calidade que perciben os pasaxeiros ao
potenciar aspectos como a accesibilidade, informacidn aos usuarios e supresion
de barreiras arquitectdnicas.

A mellora das estacions de autobus e a sta coordinacion con outros servizos de
transporte publico urbano e outros modos potenciardn estas como nodos
intermodais. A coordinacién con outros modos esta recollida noutras propostas
de actuacion. Véxanse as actuacidons 6.2.3 Aparcadoiros disuasorios
metropolitanos e 6.2.5 Aparcadoiros seguros para bicicletas en estacidns de
transporte publico.

Para establecer prioridades sera necesario actuar en primeiro lugar naquelas
estacions de autobuls con maior trafico de pasaxeiros.

« Xunta de Galicia
« Operadores de autobus

« Concellos
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EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

=1

6.2.3 Aparcadoiros disuasorios metropolitanos

2 Sustentabilidade

6 Transvasamento modal e intermodal 22 g

6.2 Intermodalidade

3 Fomento da intermodalidade

O desenvolvemento territorial das ultimas décadas xerou unha concentracién da
poboaciéon nas grandes areas metropolitanas que o transporte publico
dificilmente pode atender. Doutra banda, o crecemento exponencial do uso de
vehiculos de motor provocou un forte incremento dos niveis de trafico no centro
das cidades e nas suas vias radiais de acceso. A estes aspectos debemos engadir
a crecente preocupacion polo aforro enerxético e pola conservacion do medio
ambiente, por tanto, a implantacién de medidas de mobilidade sustentable que
proporcionan servizos de aparcamento féra das zonas centrais das cidades e a
sua transferencia directa ao transporte publico é un factor crucial para o
desenvolvemento das zonas urbanas e suburbanas. Os sistemas de aparcamento
disuasorio son unha destas soluciéns de mobilidade sustentable que se poden
implantar para paliar os actuais problemas de trafico nas areas metropolitanas
das 7 principais cidades galegas.

Santiago de Compostela, A Corufia, Vigo, Ourense, Pontevedra, Lugo e Ferrol
mantefien fortes lazos de unién e comunicacion coas localidades da sua area
metropolitana, existindo unha gran poboacién residente nesta que se despraza
diariamente 4 cidade.

Neste sentido, o principal obxectivo da implantacion de aparcadoiros disuasorios
metropolitanos é o de protexer a saide da cidadania e mellorar a calidade do aire
evitando que os vehiculos privados que provefien das dreas metropolitanas
entren nas contornas urbanas, a través da posta ao dispor de prazas de
aparcamento nas entradas & cidade situadas xunto a intercambiadores e
estacions intermodais.

A presente medida materializa o compromiso de reducir a dependencia do
vehiculo privado, utilizar modos de transporte limpos e reducir as emisidns
derivadas do sistema de transporte.

« Xunta de Galicia
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES

Aparcadoiros disuasorios e fomento do vehiculo

6.2.4 compartido no rural

2 Sustentabilidade

6 Transvasamento modal e intermodal 22 g

6.2 Intermodalidade

3 Fomento da intermodalidade

Un dos principais motivos da utilizacién do vehiculo privado para os
desprazamentos interurbanos vén determinado pola falta dun servizo de
transporte publico competitivo, principalmente naqueles desprazamentos onde
a orixe ou destino se situa en zonas de baixa densidade poboacional. Neste
contexto, nas zonas rurais os modos tradicionais de transporte publico como o
ferrocarrii ou os autobuses non son eficientes nin econdémica nin
medioambientalmente pola baixa demanda. Ademais, na maioria dos casos non
se adaptan as necesidades das persoas usuarias.

As novas tecnoloxias permiten desefiar novas solucions de transporte adaptadas
a esas contornas de baixada demanda, mais flexibles e econdmicos, e que
permiten resolver as necesidades reais da mobilidade cotid da cidadania.

A Estratexia Galega de Mobilidade fomentara e optimizard a mobilidade
compartida desde as dreas rurais de baixa densidade e alta dispersidn xeogréfica
cara aos municipios de referencia, onde se implantaran aparcadoiros disuasorios
(6.2.3) e nodos intermodais integrados (6.2.1), onde se poida chegar a un gran
ndmero de destinos, permitindo realizar o ultimo desprazamento interurbano en
transporte publico. O obxectivo é promover alternativas de desprazamento mais
sustentables por etapas, combinando o coche con servizos comarcais para crear
conexions rapidas entre as grandes cidades a vez que se dd acceso s areas rurais.

« Xunta de Galicia
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES

Estudo da posibilidade de mellora das conexions

625 cos aeroportos a través do transporte publico

2 Sustentabilidade

6 Transvasamento modal e intermodal 22 g

6.2 Intermodalidade

3 Fomento da intermodalidade

Na fase de diagndstico identificdbase a debilidade do sistema aeroportuario de
Galicia, tanto en relacién coa escasa participacion deste no total de operacidns
nacionais en comparacién con outros modos como o ferroviario, como no que se
refire s conexions deste co resto do sistema de transportes.

Neste sentido e en relacién coas competencias da Xunta de Galicia, a Estratexia
expon mellorar a accesibilidade dos aeroportos en transporte publico como
alternativa viable ao vehiculo privado. Para iso, deberdn definirse servizos que
conecten o aeroporto coa cidade principal e a stia estacion intermodal, de forma
que se tefia acceso directo aos modos de transporte publico complementarios
(autobuses urbanos, metropolitanos e interurbanos e 4 rede de ferrocarril).

Ademais da definicién da conexion débense desefiar servizos funcionais, é dicir,
con horarios coordinados cos voos existentes. Asi os horarios calcularanse para
que o pasaxeiro dispofia do tempo suficiente para que poidan entregar ou recoller
a sla equipaxe no aeroporto, pasar os controis de seguridade e realizar a sta
conexion de forma confortable, pero sen perdas de tempo.

« Xunta de Galicia
« AENA

« Operadores de Transporte Publico
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Comercializacion de billetes combinados de

ACTUACION 6.2.6 -
transporte publico
EIXO ESTRATEXICO y] Sustentabilidade
PROGRAMA 6 Transvasamento modal e intermodal 22 g
SUBPROGRAMA 6.2 Intermodalidade
3 Fomento da intermodalidade
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Como medida de apoio & implantacion de lifias de transporte publico, baixo o
desefio de horarios coordinados, proponse ir un paso mais alé e ofrecer as
persoas usuarias billetes combinados entre modos de transporte (autobus, avion,
tren e barco).

Estes billetes combinados poden implantarse entre modos que operen nas
principais relaciéns que se identifiquen. Para iso a Xunta de Galicia fomentard o
didlogo entre os diferentes operadores, especialmente no que se refire aos
servizos de autobus que xestiona.

Son varias as vantaxes deste tipo de billetes:

- Aforro de tramites e pagos derivados da adquisicion dun Unico billete
para dous modos de transporte.

, - Aforro de tempo. Os servizos estaran dispostos para poder realizar as
XUSTIFICACION E L. didad das de t
DESCRICION conexions con comodidade, pero sen perdas de tempo.

- Aforro econdémico. Xeralmente o prezo do billete combinado resultara
mais econémico que compralos por separado.

- Maior seguridade nas conexiéns. Os clientes con billetes combinados
reciben o tratamento para todos os efectos de pasaxeiros que viaxan en
conexion no que se refire a atrasos, perdas de conexion, cancelacions,
etc.

« Xunta de Galicia
RESPONSABLES « Ministerio de Transportes, Mobilidade Axenda Urbana

« Operadores de Transporte Publico
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ACTUACION
EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES

Fomento da adquisicion de vehiculos de baixas

7441 emisions (particulares)

2 Sustentabilidade

7 Vehiculos @

741 Vehiculos de baixas emisions (ecoincentivos)

7 Descarbonizacion da mobilidade

8 Renovacion do parque de vehiculos

Facilitar a transicién dos vehiculos existentes cara a vehiculos mdis eficientes e
de baixas emisidns é o primeiro paso para lograr a descarbonizacién do sistema
de transporte e a reducion das emisions de gases de efecto invernadoiro &
atmosfera.

Ainda que nos ultimos anos a cota de matriculaciéns de vehiculos de baixas
emisions aumentou, a sda penetracion no mercado é ainda moi reducida. O seu
prezo de mercado madis elevado, a desinformaciéon e a accesibilidade &
infraestrutura de recarga supofien unha barreira & adopcién destes vehiculos.

Nos paises pioneiros en mobilidade eléctrica e sustentable a nivel global quedou
demostrado que ofrecer incentivos e axudas para a adquisicién destes vehiculos
foi unha estratexia efectiva para incrementar a sla cota de participacion. Asi,
para acelerar a inclusion dos vehiculos de baixas emisions e mais eficientes no
mercado, en substitucidn dos mais contaminantes, as administraciéns publicas
deberdn de promover axudas para a stia adquisicion que se deberan prolongar no
tempo ata chegar a conseguir os obxectivos marcados que permitan lograr a
neutralidade climatica do sector do transporte en 2050.

« Xunta de Galicia

- Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES

Fomento da adquisicion de vehiculos de baixas

74.2 emisions (frotas)

2 Sustentabilidade

7 Vehiculos @

741 Vehiculos de baixas emisions (ecoincentivos)

7 Descarbonizacion da mobilidade

8 Renovacion do parque de vehiculos

O obxectivo desta actuacion é contribuir a reducir a contaminacién atmosférica
producida polos medios de transporte, mellorando a calidade do aire a través da
renovacion do parque de vehiculos, diminuindo asi a idade do parque mébil da
comunidade e mellorando tamén a seguridade.

As frotas constitien unha parte importante dos vehiculos que circulan polas
estradas, empregadas tanto para desenvolver a sua actividade laboral e
transporte de mercadorias como para o transporte de viaxeiros.

No referente ao transporte de viaxeiros, o novo esquema de mobilidade que se
persegue pasa por fomentar o emprego de vehiculos compartidos de alta
ocupacién en detrimento do vehiculo privado. Neste sentido, mellorar a eficiencia
destes vehiculos serd un aspecto importante para contribuir & loita contra o
cambio climdtico, polo que se deben promover iniciativas que fomenten a
diversificacion enerxética das frotas (autobuses, tanto urbanos como
interurbanos, camidns, taxis, etc.), substituindo o uso do diésel e a gasolina por
combustibles alternativos.

A nivel nacional, nestes ultimos anos, fomentouse a renovacion do parque a
través de varias edicidns de programas e plans de incentivos para a compra de
vehiculos mais eficientes e o achatarramento dos vehiculos madis antigos. Estes
plans deberan de prolongarse no tempo e estenderse tamén a nivel autonémico,
aspecto que se contempla na estratexia con esta actuacion.

« Xunta de Galicia

- Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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ACTUACION
EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES

Introducion de criterios ambientais na politica
de compra publica de vehiculos

2 Sustentabilidade

7 Vehiculos @

741 Vehiculos de baixas emisions (ecoincentivos)

71.3

7 Descarbonizacion da mobilidade

8 Renovacion do parque de vehiculos

Co obxectivo de contribuir a reducir a pegada ecoldxica, que actualmente se
atopa en niveis elevados, as administraciéns publicas han de incorporar criterios
de economia circular na compra publica de vehiculos.

Neste sentido, as administracions publicas han de promover o proceso de
transicidn enerxética cara a un sistema de mobilidade de baixas emisiédns non
soamente a través de axudas senén tamén servindo de exemplo para o resto da
cidadania, adquirindo compromisos ambientais mediante a renovacién das stas
frotas corporativas en aplicacion da Directiva (UE) 2019/1161, pola que se modifica
a Directiva 2009/33/CE relativa & promocion de vehiculos de transporte por
estrada limpos e enerxeticamente eficientes, de forma que se tefian en conta o
seu impacto enerxético e ambiental ao longo da sia vida (til, incluidos o consumo
de enerxia e as emisions de CO2 e doutros contaminantes, coa finalidade de
promover e estimular o mercado de vehiculos limpos e enerxeticamente
eficientes, mellorando a contribucién do sector do transporte as politicas en
materia de medio ambiente, clima e enerxia.

« Xunta de Galicia
- Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana

« Concellos
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ACTUACION 71.4 Ecqlr!gentlvos para o uso de vehiculos de baixas
emisions
EIXO ESTRATEXICO 2 Sustentabilidade
PROGRAMA 7 Vehiculos Ving
SUBPROGRAMA 741 Vehiculos de baixas emisions (ecoincentivos)
7 Descarbonizacion da mobilidade
8 Renovacion do parque de vehiculos
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Outra medida que a Estratexia propén para incentivar o uso de vehiculos de
baixas emisiéns é o de promover incentivos publicos no tempo pola adquisicién e
uso de vehiculos de baixas emisiéns. Unha maneira de fomentar o aumento
destes vehiculos de baixas emisiéns no parque motor da comunidade é promover
alguin tipo de beneficio sobre os usuarios de vehiculos mais eficientes.

Considéranse vehiculos eficientes aqueles que consomen pouca enerxia para os
seus desprazamentos e por tanto tefien poucas emisiéns de CO2, como son 0s
clasificados con etiqueta enerxética no que respecta a os vehiculos con distintivo
0 Emisidns e ECO da DXT, é dicir, os vehiculos eléctricos, hibridos ou os que
utilizan gas como combustible.

Esta proposta poderase materializar mediante reduciéns no imposto sobre o
valor engadido (IVE) ou no imposto de matriculacién e circulacion.

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

» Xunta de Galicia
RESPONSABLES
« Ministerio para a Transicién Ecoldxica e o Reto Demografico
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ACTUACION 715 Vantaxes para os vehiculos de baixas emisions
(aparcamento, acceso...)
EIXO ESTRATEXICO 2 Sustentabilidade
PROGRAMA 7 Vehiculos Vand
SUBPROGRAMA 741 Vehiculos de baixas emisions (ecoincentivos)
7 Descarbonizacion da mobilidade
8 Renovacion do parque de vehiculos
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Co fin de promover o aumento de vehiculos de baixas emisidns circulando polas
cidades, en paralelo cos incentivos publicos propostos noutras actuacidns da
estratexia, propofiense outros incentivos non econémicos que supofian unha
serie de vantaxes para favorecer os usuarios destes vehiculos, como poden ser
implantar bonificacions en peaxes e aparcadoiros, no custo do combustible ou a
recarga eléctrica, reserva de prazas de estacionamento ou o acceso a zonas
restrinxidas ou de baixas emisidns (ZBE).

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

« Xunta de Galicia
RESPONSABLES - Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana

« Concellos
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ACTUACION 71.6 Fo!'ner]to da |r!s.ta3laC|on de puntos de recarga
eléctrica en edificios e empresas
EIXO ESTRATEXICO 2 Sustentabilidade
PROGRAMA 7 Vehiculos Ving
SUBPROGRAMA 741 Vehiculos de baixas emisions (ecoincentivos)
7 Descarbonizacion da mobilidade
8 Renovacion do parque de vehiculos
OBXECTIVOS OPERATIVOS

O modelo enerxético mais eficiente consiste en fomentar a recarga vinculada
como opciodn prioritaria para recargar os vehiculos a baixa potencia durante un
periodo madis longo, aproveitando os intervalos de tempo nos que o vehiculo estd
mais tempo parado, como son a estancia no traballo ou na vivenda.

Coa finalidade de acelerar o proceso de transicion cara ao vehiculo eléctrico, as
administracidons publicas han de subvencionar a instalacién de puntos de recarga
en edificios e empresas, que inicialmente pode supofier un investimento custoso
e por tanto prexudicar a introducion do vehiculo eléctrico no sistema. Tamén
deben prestar asesoramento técnico sobre as solucidns de recarga dispofiibles.

Outra forma de fomentar a instalacion destes puntos por parte das
administracions é aplicar regulaciéns e normativas que aumenten os criterios de
esixencia respecto 4 obrigatoriedade de instalacién de puntos de recarga tanto

XUSTIFICACION E no ambito publico como no privado.

DESCRICION

« Xunta de Galicia
RESPONSABLES - Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana

« Ministerio para a Transicién Ecoldxica e o Reto Demografico
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES

71.7 Rede de puntos de recarga rapida en estradas

2 Sustentabilidade

7 Vehiculos @

741 Vehiculos de baixas emisions (ecoincentivos)

7 Descarbonizacion da mobilidade

8 Renovacion do parque de vehiculos

Ainda que o modelo enerxético mdis eficiente debe apostar pola recarga
vinculada, en certas ocasions pode resultar necesario efectuar unha recarga
adicional ao longo do dia, principalmente para aqueles colectivos profesionais
que fan uso do vehiculo privado na sua actividade laboral, como taxistas, servizos
de distribucién de mercadorias ou servizos publicos de transporte de viaxeiros, a
cal se ha de efectuar no menor tempo posible para poder continuar coa
actividade laboral. Outros usuarios tamén poderan necesitar, en certas ocasions,
poder acceder a unha recarga de alta potencia, en casos puntuais ou en
desprazamentos de longa distancia.

Por todo iso, sumado & necesidade de dar cumprimento ao obxectivo de
penetracion de vehiculos con cero emisions e a necesidade de infraestruturas de
recarga asociada, establecido no PNIEC 2021-2030, é necesario promover
medidas que faciliten o despregamento de puntos de recarga na contorna das
principais vias de comunicacién incluindo as estradas do Estado, dando unha
cobertura territorial adecuada e sendo accesible desde a rede viaria principal ao
maior numero de usuarios posibles.

« Xunta de Galicia

- Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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Rede de puntos de recarga de oportunidade en

ACTUACION 7.1.8 2
centros de atraccion e zonas de aparcamento

EIXO ESTRATEXICO y] Sustentabilidade
PROGRAMA 7 Vehiculos Ving
SUBPROGRAMA 741 Vehiculos de baixas emisions (ecoincentivos)

7 Descarbonizacion da mobilidade

8 Renovacion do parque de vehiculos
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Para tratar de dar a maior cobertura posible débese promocionar a recarga de
oportunidade en intervalos de tempo mais curtos durante os cales o vehiculo
tamén estd estacionado, como son os principais centros de atraccién da
comunidade e nas zonas de aparcamento prioritarias ou con maior indice de uso,
como son aquelas que se atopan preto de puntos de intercambio modal ou
préximas as principais vias de comunicacion.

Anivel normativo, recentemente estanse empezando a levar a cabo medidas para
aumentar a rede de recarga, como é o Real decreto lei 29/2021, do 21 de
decembro, polo que se adoptan medidas urxentes no dmbito enerxético para o
fomento da mobilidade eléctrica, o autoconsumo e o despregamento de enerxias
renovables. Este Real decreto establece unhas dotaciéns minimas para os
aparcadoiros existentes non adscritos a un edificio residencial privado que
deberan estar instalados antes do 1 de xaneiro de 2023.

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

» Xunta de Galicia
RESPONSABLES
« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana

Estratexia Galega de Mobilidade 63 de 108



XUNTA
DE GALICIA

ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

=1

Apoio ao despregamento de subministracion

719 doutros sistemas de propulsion alternativos

2 Sustentabilidade

7 Vehiculos @

741 Vehiculos de baixas emisions (ecoincentivos)

7 Descarbonizacion da mobilidade

8 Renovacion do parque de vehiculos

A actualidade vén marcada polo esgotamento dos combustibles e un incremento
da enerxia demandada, o que pon de manifesto a necesidade de atopar fontes de
enerxia alternativa aos combustibles fésiles.

A diversificacién enerxética no sector do transporte pasa polo uso de enerxias
alternativas ao motor de combustion actual (por exemplo, gas natural vehicular,
gas licuado do petréleo, biocarburantes, hidroxeno, etc.) e de novas
motorizacidns (pilas de combustible), que tefien unhas necesidades de recarga
diferentes dos motores convencionais. A dispoiiibilidade e cobertura territorial
dainfraestrutura de recarga para estes vehiculos de enerxias alternativas é clave
para posibilitar a sia penetracién no mercado.

Pero esta circunstancia atépase con varios obstaculos como a existencia de varias
propostas de enerxias alternativas cuxa adopcion implica elevados
investimentos, polo que serdn cruciais as decisiéns que se tomen nun contexto
infestado de incertezas acerca das caracteristicas e custos de cada unha.

Para facilitar a penetracidon das fontes de enerxia renovables e outras enerxias
alternativas a UE desenvolveu unha normativa que fixa os requisitos minimos de
implantacion de infraestrutura para os combustibles alternativos, que se
concretan no Marco de Accion Nacional (MAN) de Enerxias alternativas no
transporte.

Desta forma, a través desta actuacion a Estratexia propén levar a cabo medidas
que faciliten o despregamento das infraestruturas necesarias para a
subministracién daqueles sistemas de propulsion alternativos limpos e
sustentables polos que se decida finalmente apostar, facilitando a implantacién
da rede de infraestruturas de acceso publico necesaria para a sua
subministracién.

« Xunta de Galicia

- Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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Asesoramento a empresas para renovacion de

ACTUACION 7.241
frotas

EIXO ESTRATEXICO y] Sustentabilidade
PROGRAMA 7 Vehiculos Ving
SUBPROGRAMA 7.2 Renovacion de vehiculos

7 Descarbonizacion da mobilidade

8 Renovacion do parque de vehiculos
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Unha parte significativa dos vehiculos que circulan diariamente forman parte de
frotas corporativas de empresas privadas que as utilizan para desenvolver a sda
actividade laboral.

A diversidade enerxética pasa por substituir o uso de combustibles fésiles por
combustibles alternativos mais eficientes e sustentables ambientalmente.
Aspecto que tamén afecta a estes colectivos. Neste sentido, a maiores das axudas
econdmicas que as administraciéns poidan ofrecer para renovar as frotas por
vehiculos mais eficientes, tamén pode ser necesario asesorar e dar soporte
técnico a estas empresas neste proceso de transicidon enerxética que lles permita
optimizar a sua frota, para o que se realizaran auditorias internas.

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES « Xunta de Galicia
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ACTUACION
EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES

Calendario de renovacion de frotas de

722 transporte publico (autobuses, taxis...)

2 Sustentabilidade

7 Vehiculos @

7.2 Renovacion de vehiculos

7 Descarbonizacion da mobilidade

8 Renovacion do parque de vehiculos

O transporte publico é un dos piares do novo modelo de mobilidade mais
eficiente desde o punto de vista enerxético que o vehiculo privado, ao transportar
maior numero de persoas en cada desprazamento, o que contrible tamén a
reducir os problemas de conxestién e contaminaciéon das cidades. Pero os
vehiculos que se utilizan actualmente empregan combustibles fésiles, o que
converte o sector nunha fonte xeradora de emisidns de gases contaminantes.

E por iso que as administracidns publicas deben de adquirir maiores compromisos
ambientais, comprometéndose a deixar de adquirir vehiculos diésel e gasolina
para substituilos por modelos con tecnoloxias mais sustentables para o medio
ambiente. Neste sentido, a administracién publica ha de velar por fomentar a
innovacién na operacion dos distintos modos de transporte como os autobuses,
taxis ou vehiculos de mobilidade compartida, cuxo obxectivo final é reducir as
emisions xeradas polo transporte publico.

Baixo 0 marco desta actuacion proponse definir a folla de ruta para levar a cabo
a renovaciéon da frota asociada ao transporte publico de Galicia, mediante
programas plurianuais de incentivos para renovar o parque de vehiculos
substituindoos por outros mdis novos e por tanto mais eficientes, asi como
promovendo e impulsando a penetracion de vehiculos de baixas emisions. Este
proceso de renovacion de frotas debe de ir ligado & ampliacién da infraestrutura
para garantir a recarga destes vehiculos.

« Xunta de Galicia
- Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana

« Concellos
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Reducion do espazo urbano destinado a

ACTUACION 8.1.1 circulacion de vehiculos e Rexeneracion de
espazos publicos
EIXO ESTRATEXICO y] Sustentabilidade
PROGRAMA 8 Mellora ambiental ’
SUBPROGRAMA 8.1 Mellora do espazo publico
5 Priorizacion da mobilidade activa
6 Potenciacion do uso do transporte publico
OBXECTIVOS OPERATIVOS

A Estratexia Galega de Mobilidade, con todas as stas propostas, pretende conseguir
efectos importantes para a mitigaciéon do cambio climatico, fundamentalmente pola
contencién do consumo e emisions derivadas de gases de efecto invernadoiro,
asumindo a contribucion que a mobilidade ten na crise climatica.

Baixo estas premisas, establécese un novo marco que marcard as pautas da
mobilidade do futuro, entendendo que a mobilidade actual non se pode dilatar mais
no tempo pola problemética que leva asociada, especialmente nas contornas urbanas.
E por iso que se fai necesario recuperar de novo as cidades para a xente e non para o0s
coches. Ainda que esta é unha medida que se esta potenciando en todas as cidades a
nivel nacional, recentemente estase vendo que as principais cidades de Galicia estan
a levar a cabo medidas neste sentido, dando prioridade as persoas e levando a un
segundo nivel os coches.

Tamén, a través de intervenciéns puntuais garantirase a sustentabilidade, a calidade
XUSTIFICACION E da paisaxe urbana e a integracién de aspectos sociais, econémicos e ambientais,
DESCRICION humanizando o espazo publico e garantindo a autonomia e a seguridade dos cidadans,
especialmente dos colectivos especificos como persoas con discapacidade ao eliminar
obstaculos e mellorar a sinalizacién.

Pero non deben quedar nunhas medidas a medio gas e débese de tender cara a
consecucion de espazos mais habitables e sans.

Nesta lifia, as administracions local e autonémica, no marco das stias competencias,
promoveran actuacions de pacificacién e ambientalizacidon que permitan recuperar o
espazo publico para a cidadania, ampliando beirarrias e reducindo espazo para os
vehiculos, tanto calzada como aparcadoiros. Tamén se promovera o desenvolvemento
de actuacions cuxo obxectivo sera rexenerar determinadas areas urbanas mediante a
reconversion ou adecuacién do espazo publico, como pode ser mellorar a iluminacion
e a sinalizacién, cambiar o mobiliario urbano, incluir pavimentos podo tactiles, etc.

« Xunta de Galicia
RESPONSABLES
« Concellos
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

=1

Medidas de mitigacion do ruido xerado polas

821 infraestruturas de mobilidade

2 Sustentabilidade

8 Mellora ambiental ’

8.2 Reducion do impacto ambiental

12 Mantemento adecuado das infraestruturas de transporte

Apostar por un modelo de mobilidade sustentable para a Comunidade galega
implica a necesidade de actuar en distintos aspectos como son os de incrementar
a calidade de vida dos cidadans e non comprometer as condiciéns de saude dos
cidadans, entre outros. Neste sentido, a contaminacion acustica xerada polo
trafico é clasificada pola Organizacién Mundial da Saide como o segundo factor
de tensiéon ambiental que afecta & sadde das persoas.

Asi, 0 obxecto desta actuacién é propofier medidas concretas que se pofieran en
practica para reducir o ruido producido nas operaciéns e infraestruturas do
transporte, e por infraestruturas de transporte enténdese non soamente as
estradas, senon tamén as terminais de transporte situadas xeralmente en
espazos densos de poboacién.

Estas medidas deben propofierse desde a fase de planificaciéon das
infraestruturas e servizos ata as fases de construcidon e operacion, polo que a
administracion responsable deberd facer un seguimento deste criterio en cada
unha destas fases.

Algunhas destas medidas son o emprego de pavimentos menos ruidosos nas
estradas, disposicion de barreiras acusticas, falsos tuneles, illamento acustico
das terminais, renovacion de sistemas de megafonia e informacion e outras
intervenciéns que modifiquen a infraestrutura. Outras actuacions poden ser a
proposta de limitar a velocidade legal permitida en determinadas infraestruturas
préximas a zonas densamente poboadas.

Tamén se poderan levar a cabo plans de accién contra o ruido de determinados
espazos onde se concreten as actuaciéns para priorizar e desenvolver.

Naquelas infraestruturas existentes onde se identifiquen niveis de ruido altos
propofieranse medidas correctoras que contriblan ao descenso do impacto
acustico e a mellora da saude e benestar da cidadania.

«» Xunta de Galicia

« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
« ADIF

« AENA
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Integracion do ruido entre os criterios para a

ACTUACION 8.2.2 S . ..
definicion de zonas de baixas emisions
EIXO ESTRATEXICO y] Sustentabilidade
PROGRAMA 8 Mellora ambiental a
SUBPROGRAMA 8.2 Reducion do impacto ambiental
12 Mantemento adecuado das infraestruturas de transporte
OBXECTIVOS OPERATIVOS

A aprobacion da Lei 7/2021, do 20 de maio, de cambio climdtico e transicidn
enerxética establece, como un dos seus aspectos mdis novos, que os municipios
de madis de 50.000 habitantes deberan adoptar antes de 2023 plans de
mobilidade urbana sustentable que introduzan medidas de mitigacién que
permitan reducir as emisiéns derivadas da mobilidade, para o que deberdn, entre
outras medidas, establecer Zonas de Baixas Emisions (ZBE) antes de 2023.

Sendo conscientes dos problemas de saide motivados pola contaminacion
acustica, o ruido ha de ser un elemento integrado e tido en conta para a
delimitacion das zonas de baixas emisions, considerando ambitos de especial
sensibilidade como poden ser zonas escolares ou zonas hospitalarias.

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

« Xunta de Galicia
RESPONSABLES
« Concellos
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ACTUACION 8.2.3 Def|n|C|on” de ] Cl:lterIOS de |?roxu.n|.c!ade en
contratacion publica para reducir emisions
EIXO ESTRATEXICO 2 Sustentabilidade
PROGRAMA 8 Mellora ambiental a
SUBPROGRAMA 8.2 Reducion do impacto ambiental
12 Mantemento adecuado das infraestruturas de transporte
OBXECTIVOS OPERATIVOS

A contribucién & mellora ambiental por parte das administraciéons débese de
garantir en todos os procesos tanto directos como indirectos da creacion das
infraestruturas. Asi, con esta actuacion perséguese reducir as emisions de gases
de efecto invernadoiro en todos os procesos asociados, para o que a
administracion autondmica comprométese a definir, promover e valorar criterios
de proximidade asociados & contratacion publica para a construciéon das
infraestruturas de transporte.

Estes criterios deberan de ser xustificados nos procesos de licitacion acorde ao
establecido pola administracion en cada prego de contratacion.

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES « Xunta de Galicia
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

=1

Estratexia de comunicaciéon para o fomento da

9.1.1 mobilidade sustentable

2 Sustentabilidade

9 Concienciacion, educacion e formacion

9.1 Concienciacion cidada

9 Promocidn da cultura da mobilidade sustentable

A comunicacién da Estratexia supdn un elemento transversal ao conxunto de
actuaciéns da mesma como elemento fundamental para a sua posta en marcha e
futuro desenvolvemento. O obxectivo desta medida é dar a cofiecer e
promocionar os resultados obtidos co desenvolvemento das actuacidns
propostas na presente Estratexia de Mobilidade, asi como levar a cabo acciones
de concienciaciéon & cidadania para facilitar a implementacién das medidas
propostas e a consecucion dos obxectivos da Estratexia.

Unha das partes esenciais para a sta adecuada implementacién, dado que se
promoven cambios na mobilidade buscando novos escenarios mais sustentables,
é a participacién e comunicacidon entre os axentes implicados. As actuacions
deberdn integrar os seguintes aspectos: comunicacion e divulgacion,
sensibilizacion, fomento e promocién.

Como estratexia de comunicacion proponse despregar un sistema web flexible e
de cédigo aberto que facilite a creacion de comunidades en lifia, a través dun
espazo on-line que apoie os formatos de participacién, & vez que informar e
sensibilizar sobre a necesidade de desenvolver actitudes mais respectuosas co
medio ambiente que supofian a reducion das emisions.

A comunicacién dixital (web, redes sociais, etc.) ird acompafiada por campanfias
transversais de difusién por medios materiais con notas de prensa para a prensa
local, ou comunicacions asociadas aos obxectivos do evento e éxito do proxecto
para enviar por WhatsApp a través de representantes dos grupos de interese
para o proceso participativo.

Con esta medida o que pretende a EGM é dar a cofiecer e comunicar as actuacions
en materia de mobilidade, asi como habilitar canles de participacion para implicar
a cidadania e fomentar a mobilidade sustentable.

« Xunta de Galicia
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ACTUACION 9.1.2
EIXO ESTRATEXICO 2
PROGRAMA 9
SUBPROGRAMA 9.1
9
OBXECTIVOS OPERATIVOS

=1

Campaias de comunicacion para a

racionalizacion do modelo de mobilidade
Sustentabilidade
Concienciacion, educacion e formacion

Concienciacion cidada

Promocidn da cultura da mobilidade sustentable

A irrupcién de novos modelos de mobilidade leva consigo o acceso a modos de
transporte que non precisan, coma se ocorre co automaébil, nin carné nin idade maxima
nin minima para o seu uso. Ante esta situacion unha formacién temperd sobre
mobilidade sustentable, e en especial sobre seguridade viaria e da normativa que rexe
o uso de cada vehiculo resulta fundamental para evitar ou diminuir conflitos con
outros usuarios da via e situacions de inseguridade viaria.

Por iso, resulta crucial realizar as seguintes campafias:

XUSTIFICACION E
DESCRICION -

Campafias de formacién en mobilidade sustentable, ordenanzas de
mobilidade e seguridade viaria en centros educativos, centros civicos,
universidades, etc. para formar e concienciar.

Campanias especiais con descontos en transporte publico en semanas
especiais, como pode ser durante a semana da mobilidade promover “o dia
sen coche” animando a cidadania para utilizar o transporte publico con
descontos especiais e reforzando a frecuencia destes.

Campafias para sensibilizar 4 cidadania sobre os impactos ambientais do
transporte, facilitando aos cidadans tripticos onde se recollan datos sobre
as emisiéns producidas por cada tipo de vehiculo e como se reducen se se
opta por medios mais sostibles, impulsando o uso de medios de transporte
sustentables como o transporte publico, a bicicleta, ir a pé e os vehiculos
eléctricos.

Potenciar os rutas a pé, promovendo a actividade fisica dos cidadans,
xerando unha contorna adecuada e sinxela para camifiar pola cidade.
Instalando paneis informativos que inclian, ademais dun plano, a
informacion esencial do ruta e as taboas de velocidade e consumos
caldricos.

Campaiias de seguridade viaria co fin de reducir as taxas de sinistralidade en
accidentes de trafico, tanto como condutor ou condutora como viandante. A
modo de exemplo, poderanse impartir talleres en centros de maiores onde
se ofrezan consellos e recomendacidns para cruzar por lugares seguros.

RESPONSABLES « Xunta de Galicia

Estratexia Galega de Mobilidade
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

=1

Incorporacion de conceptos de mobilidade
sustentable nas estratexias de seguridade viaria

2 Sustentabilidade

9.1.3

9 Concienciacion, educacion e formacion

9.1 Concienciacion cidada

9 Promocidn da cultura da mobilidade sustentable

O principal obxectivo da seguridade viaria é conseguir unha mobilidade segura, a
cal se ve afectada por numerosos factores: estado econdmico, climatoloxia,
estado das estradas, frota dos vehiculos... E afecta a estratexias ambientais, de
emprego, de saude, de consumo, industriais, turisticas, etc., polo que se trata
dunha politica publica dun marcado caracter transversal.

Nos ultimos anos puxéronse en marcha multiples plans e estratexias onde se
definen lifias de actuacién e compromisos para alcanzar a cifra de cero falecidos
por accidente de trafico. Con todo, resulta evidente que, se nos centramos
exclusivamente en mellorar as cifras de sinistralidade esquecéndonos do
tratamento que require a mobilidade no seu conxunto, dificilmente chegariamos
a conseguir outros obxectivos e resultados igualmente fundamentais, como
poden ser a mellora do medio ambiente e a loita contra o cambio climatico.

O modelo actual de mobilidade, ademais da influencia na accidentalidade xa
comentada, xera outras externalidades negativas que afectan tanto o benestar e
a calidade de vida da cidadania, como son as conxestions de trafico; as
dificultades para conciliar a vida laboral e a familiar polo tempo dedicado aos
desprazamentos, as emisidéns contaminantes e o ruido do trafico, a dependencia
dos combustibles fésiles derivados do petréleo, ou a ineficiencia enerxética do
motor de combustién. Actuar para transformar este modelo demanda dotarse
daqueles instrumentos legais, de planificacion e xestién, que permitan avanzar
cara a un novo escenario mais eficiente, equitativo, seguro e saudable, no que
territorio, urbanismo, mobilidade e sadde publica vaian da man.

Por iso, resulta imprescindible tratar a cuestion desde un punto de vista mais
global e integrador do concepto, o que se require, polo tanto, é incorporar
conceptos de mobilidade sustentable nas estratexias de seguridade viaria para
lograr unha mobilidade segura e sustentable.

« Xunta de Galicia

Estratexia Galega de Mobilidade 73 de 108



N XUNTA
A DE GALICIA E_}

Canles de recepcion de suxestion e comentarios

AETIREEIOR 914 da cidadania sobre a mobilidade
EIXO ESTRATEXICO y] Sustentabilidade
PROGRAMA 9 Concienciacion, educacion e formacion
SUBPROGRAMA 9.1 Concienciacion cidada
9 Promocidén da cultura da mobilidade sustentable
OBXECTIVOS OPERATIVOS

A comunicacién nun plan garante a integracion das diferentes realidades sociais,
tanto de xénero, identidade, tipo de mobilidade, diferentes realidades
linglisticas ou procedencia. Outro dos valores imprescindibles sera a
transparencia, para iso pofieranse ao dispor da cidadania diferentes soportes de
comunicacion bidireccional, tendo en conta criterios como a usabilidade das
ferramentas e a utilizaciéon dunha linguaxe accesible.

A finalidade das canles de recepcidon de suxestiéns e comentarios é recoller a
opinién da cidadania respecto a a mobilidade en Galicia, tomando en conta as
sUas preocupacions, iniciativas e propostas desde o punto de vista da persoa
usuaria, como principal beneficiaria da EGM. Para iso implantarase unha canle de
comunicacién que se realizara via online xestionada por unha caixa de correos de
suxestion ou por un correo electrénico habilitado expresamente para este fin.

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES « Xunta de Galicia
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ACTUACION 915 Calcul’aglora da pegada de carbono e do consumo
enerxeético
EIXO ESTRATEXICO y] Sustentabilidade
PROGRAMA 9 Concienciacion, educacion e formacion
SUBPROGRAMA 9.1 Concienciacion cidada
9 Promocidén da cultura da mobilidade sustentable
OBXECTIVOS OPERATIVOS

O sector do transporte xoga un papel fundamental na loita contra o cambio
climatico, dado o alto nivel de emisions de CO2 xeradas polo consumo de
combustibles fésiles, con aproximadamente o 24% das emisiéns de GEI na UE,
converténdoo no segundo sector con mais emisions.

Neste sentido, as calculadoras da pegada de carbono e do consumo enerxético
do transporte son ferramentas que permiten estimar de maneira sinxela as
emisions de gases de efecto invernadoiro asociadas ao transporte, contemplando
tanto as emisidns directas, como as indirectas. Ofrecen, ademais, a posibilidade
de cuantificar a reducién de emisions que poida supofier a aplicacién dun plan de
mellora especifico, ou comparar os resultados de emisions entre distintos anos.
Asi mesmo, mostra unha serie de cocientes de emisions que poderan servir para
establecer ordes de magnitude e facilitar a comprension dos resultados obtidos.

XUSTIFICACION E A Estratexia Galega de Mobilidade expdn a.n.ecesidade de. desenvolve.r unha

DESCRICION calculadora de Pegada de Carbono de Galicia co obxectivo de realizar un
seguimento das emisiéns asociadas ao transporte para asi diagnosticar o impacto
e a evolucién da mobilidade en Galicia. Desta maneira, poderase avaliar a EGM e
ir aplicando acciéns de reducion que acheguen beneficios ambientais.

» Xunta de Galicia
RESPONSABLES
« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

=1

Organizacion e participacion en xornadas e

921 proxectos relacionados coa mobilidade

2 Sustentabilidade

9 Concienciacion, educacion e formacion

9.2 Educacion e mellora do cofiecemento

19 Adaptacion do sector do transporte e a mobilidade

As medidas de potenciacion dos sistemas de mobilidade activa, de fomento do transporte publico
e de regulacién do vehiculo privado poden dificultarse polo medo ao rexeitamento social que
poden provocar.

A participacion cidada e institucional configirase como un elemento transversal ao conxunto de
actuacions para a posta en marcha da Estratexia Galega de Mobilidade e o seu futuro
desenvolvemento. A finalidade das actividades participativas é dar a cofiecer os resultados e
estudos realizados no ambito de estudo, asi como mellorar o cofiecemento con experiencias
nacionais e internacionais de concienciacién e sensibilizacion.

Para iso, é necesario fomentar a participacion e a implicacion das institucidns, dos profesionais
responsables na planificacion e xestion da mobilidade e da cidadania en xeral para difundir a nova
cultura de mobilidade e transporte sustentable.

Neste sentido, e de forma complementaria co que se propdn no resto das actuacions, considérase
necesario que se realicen xornadas e actividades de comunicacién co obxectivo de resaltar os
impactos ambientais mobilidade que derivan do sistema actual de mobilidade, potenciando os
valores e beneficios dunha mobilidade baseada nos modos activos e o transporte publico. E
necesario, en certo xeito, “pofier de moda” o concepto de mobilidade sustentable e que as
medidas previstas nesta direccidon sexan aceptadas e entendidas pola sociedade.

Por iso, a EGM promovera a participacion das administracions locais e supramunicipais neste tipo
de xornadas. A modo de exemplo, citanse algunhas delas:

- Semana da Mobilidade.

- Dia sen coches.

- Park(ing) day.

- Xornadas de mobilidade laboral, os plans de transporte ao traballo (PTT).

- Xornadas sobre Espazo publico.

- Xornadas sobre seguridade viaria.

- Xornadas sobre medio ambiente e emisidns dos distintos modos de transporte.

Este reforzo comunicativo & parte de basearse na realizacion de actividades especificas (descritas
noutras medidas) sobre elementos relacionados coa mobilidade sustentable é necesario que
inclua accidns transversais que permitan integrar o concepto en medios ao alcance de todas as
persoas. Asi, considérase que esta medida debe incidir en campos como:

- Medios de comunicacién: reforzar o concepto en programas informativos de éxito.

- Publicidade: ainda que é un campo influenciado polo mercado e estratexias comerciais
resulta un campo onde pode incidir a administracién publica para difundir o concepto
de cultura de mobilidade sustentable.

- Redes sociais: para chegar a certos segmentos da poboacién resulta necesario utilizar
este tipo de medios, sendo unha forma adecuada e axustada ao publico que se pretende
chegar.

- Explicar de forma clara os beneficios e obxectivos que se perseguen co
desenvolvemento das medidas e acciéns previstas na Estratexia.

- Reforzar elementos coa vision da perspectiva de xénero e a sta importancia.

- Coordinar as medidas entre as diferentes administraciéns implicadas na planificacién
da xestion da mobilidade.

« Xunta de Galicia
« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana

«» Concellos
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

=1

Difusion do cofiecemento xerado mediante unha

922 politica de datos de mobilidade abertos

2 Sustentabilidade

9 Concienciacion, educacion e formacion

9.2 Educacion e mellora do cofiecemento

19 Adaptacion do sector do transporte e a mobilidade

A dispoiiibilidade de datos sobre as pautas de mobilidade da poboacién é unha
peza fundamental para unha correcta diagnose do sistema de mobilidade e unha
definicion adecuada das politicas. A xeneralizacién da telefonia mébil entre a
cidadania abre unha oportunidade & caracterizacion de fluxos en base a esta
tecnoloxia. Esta nova fonte de informacion permite melloras respecto a as
enquisas, pero, hoxe en dia, ainda presenta algunhas limitaciéns cara a
zonificacion, reparticion modal, motivos de desprazamento, etc.

Asi pois, para caracterizar a mobilidade das persoas nos préximos anos, haberia
que pensar nunha combinacién de ambas as fontes de informacion. Por unha
banda, continuar analizando as posibilidades que ofrece a telefonia mdbil
entendendo esta ferramenta como unha solucién que permite ter uns maiores
niveis de mostra, é mais barata e permite un seguimento continuo. E doutra
banda, valorando a complementariedade que ofrecen as enquisas para cofiecer
detalles ou aspectos que os datos que as novas tecnoloxias non ofrecen (aspectos
cualitativos, segmentacion de determinantes colectivos, caracterizaciéon das
persoas, motivo das viaxes, etc.)

Neste sentido, para caracterizar os patréns de mobilidade da cidadania, asi como
a oferta e a demanda, a EGM propdn o desenvolvemento de novas enquisas e
recompilacion de datos mobiles, incorporando estatisticas e indicadores de
xénero, asi como melloras e novos aspectos a considerar, caracterizando a
mobilidade en todos os ambitos e cuantificando e caracterizando fluxos aos
principais intercambiadores.

A informacién recompilada publicarase e difundirase, formando parte da base de
datos abertos de mobilidade de Galicia. Con iso conseguirase crear unha sélida
rede de datos dispofiible para toda a cidadania, podendo reutilizarse e escalar os
esforzos de construcién de novos datos.

« Xunta de Galicia

Estratexia Galega de Mobilidade 77 de 108



XUNTA
DE GALICIA
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EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACION E
DESCRICION

RESPONSABLES

=1

9.2.3 Fomento daformacion en materia de mobilidade

2 Sustentabilidade

9 Concienciacion, educacion e formacion

9.2 Educacion e mellora do cofiecemento

19 Adaptacion do sector do transporte e a mobilidade

Un dos retos principais para alcanzar un modelo de mobilidade sustentable e seguro é o
relativo as pautas de comportamento, cuxas decisidéns diarias de desprazamento
condicionan o conxunto. Se se asume a necesidade dunha nova cultura da mobilidade
baseada en principios e habitos mais sustentables, a formaciéon e a educacion,
fundamentalmente dos mais pequenos, son esenciais para garantir unha base sobre a que
cada persoa poida desenvolver as slas propias pautas de comportamento, adquirindo
habilidades, cofiecementos, superando prexuizos... enriquecendo, en definitiva, o seu
desenvolvemento como cidadédn ou cidada e a sta capacidade de decision.
Desta maneira, débese garantir unha adecuada formacién inicial do profesorado que ten
que asumir funciéns docentes en materia de mobilidade e transportes sustentables nas
distintas etapas. Asi mesmo, impulsaranse programas de formacién permanente do
profesorado a fin de incluir formacion especifica na devandita materia e promover a sta
revision periddica para garantir a adecuacion dos cofiecementos, co obxectivo de implicar
aos mais pequenos no desenvolvemento e implantacién de hdbitos de desprazamento
saudables.
No ambito universitario e de formacion profesional promoverase e fomentara a formacion
en materia de mobilidade sustentable, dixitalizacion, seguridade e multimodalidade do
transporte, para que os futuros profesionais dispofian de competencias especificas e
cofiecementos técnicos relacionados coa elaboracidn de estudos e proxectos de mobilidade
sustentable.
As Administracidns educativas establecerdn o tratamento da mobilidade sustentable nos
ensinos que forman parte do sistema educativo universitario, incluindo os elementos
necesarios para a educacion nos principios e obxectivos da mobilidade segura, sustentable
e intelixente, e favoreceran, en coordinacién coas administraciéns competentes en
materia de mobilidade.
A importancia de coordinar cos centros educativos para a formacién en mobilidade
sustentable foi recofiecida por numerosas institucions nacionais e internacionais. Neste
sentido, con esta medida preténdese promover un enfoque global sobre mobilidade
sustentable nas distintas etapas ou ciclos educativos de todos os centros escolares de
Galicia. Os obxectivos son:
- Corfiecer cales son os principais modos de transporte existentes, asi como as
vantaxes e inconvenientes de cada un deles.
- Comprender a relacion entre formas de moverse e problemas de contaminacion
que padecemos na actualidade, a escala mundial e local.
- Adquirir conciencia das consecuencias que ten ou poden ter os nosos habitos
cotidns de transporte e tentar que estes sexan o mais sustentables posibles.
- Desde a Estratexia Galega de Mobilidade impulsarase este tipo de actuacions e
outras complementarias que potencien e amplien o cofiecemento e as
competencias relacionadas coa mobilidade sustentable.

« Xunta de Galicia
« Entidades educativas

« Universidades
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ACTUACION 9.2.4 Ap0|.o.a proxectos emprendedores en materia de
mobilidade
EIXO ESTRATEXICO 2 Sustentabilidade
PROGRAMA 9 Concienciacion, educacion e formacion
SUBPROGRAMA 9.2 Educaciéon e mellora do cofiecemento
19 Adaptacion do sector do transporte e a mobilidade
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Na actualidade, a Xunta de Galicia dispén dun Plan de Apoio ao emprendemento
que conta con varias lifias de axuda para o fomento de novos proxectos
empresariais. Este Plan de Apoio vai dirixido especificamente a pequenas e
medianas empresas e a profesionais auténomos, para ofrecer soluciéns a
aspectos tan importantes como o acceso ao crédito, informacion sobre o
emprendemento, pasos a seguir, tramites administrativos, a conciliacién laboral
e familiar, a contratacidn, a innovacion, etc.

A Estratexia Galega Mobilidade busca ser un referente para todas aquelas
persoas interesadas en emprender no ambito da mobilidade sustentable,
facilitando novos cofiecementos, comunicacién e axudas a través dun programa
que permita pofier en marcha aquelas ideas no dmbito da mobilidade sostible.

Polo tanto, esta medida centrarase no asesoramento conxunto e a creacion
XUSTIFICACION E dunha rede de iniciativas empresariais e experiencias en mobilidade sustentable,
DESCRICION co fin de orientar e acompafar ao longo da vida da iniciativa empresarial e
profesional das persoas emprendedoras.

Deste xeito, crearase unha rede que facilitara apoios nos primeiros pasos,
desenvolvendo novos servizos baseados no consumo colaborativo e a
intersecciéon de negocios existentes. Ademais, os destinatarios destas axudas
poderan recibir:

- Axudas e incentivos para a creacion e mantemento do emprego.
- Apoios na procura de financiamento.
- Mellorar a formacién das persoas emprendedoras.

- Recofiecemento con distintivos e premios a aquelas iniciativas no campo
da mobilidade que contriblian & mellora ambiental.

RESPONSABLES « Xunta de Galicia
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES

Formacion de empregados en novos métodos de

3.3.1 | estién da mobilidade

2 Sustentabilidade

9 Concienciacion, educacion e formacion

9.3 Adaptacion do persoal

18 Adaptacioén da Administracion

19 Adaptacion do sector do transporte e a mobilidade

Nun contexto de cambio tecnoldxico e evolucion no traballo e na organizaciéon
laboral, estamos a asistir a un momento de cambio continuo do sistema de
mobilidade e dos elementos de configuracidon social e territorial que se
relacionan. Este fendmeno implica a necesidade de formacidén continua e
actualizacion dos diferentes axentes responsables con participacién na definicién
dos criterios de planificacion e a xestion da mobilidade sexa cada vez madis
relevante.

Polo tanto, é necesario impulsar de forma coordinada entre as diferentes
administracions, programas de formacién continua dirixidos tanto ao persoal
técnico da administracién como aos equipos de consultoria técnica que participan
no dia a dia da planificacién da mobilidade. A formacién debe ir orientada non sé
a adquisiciéon de novas aptitudes no ambito da mobilidade e os transportes
sustentables, sendn a difusion e o cofilecemento da nova cultura da mobilidade.

« Xunta de Galicia.
« Concellos.

« Deputacions provinciais.
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11.3 EIXO 3. SEGURIDADE

As actuacions que se propofien para desenvolver este eixo son:

Incorporacién de criterios de seguridade viaria no desefio de
1011 .
infraestruturas (safety)

101 Mellora da seguridade viaria | 10.1.2 | Visién cero en usuarios vulnerables

(safety) 10.1.3  Plan de asistencia e apoio integral as vitimas

10.1.4 Outras medidas en materia de seguridade viaria
Incorporacién de criterios de seguridade no desefio de
infraestruturas de mobilidade (security)

Participacion de colectivos vulnerables no desefio de

10.21

Mellora da seguridade

102 persoal (security) 1022 seguridade do sistema de mobilidade
Ciberseguridade das infraestruturas e os servizos de
10.2.3 o
mobilidade
Mellora das condiciéns de Analise da problematica sobre condicidns de traballo na
10.3 10.31 "
traballo mobilidade

Tabla 3. Actuacions do Eixo 3 Seguridade
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ACTUACION 10.1.1 Incorpon:acmn. de criterios de seguridade viaria
no desefio de infraestruturas (safety)
EIXO ESTRATEXICO 3 Seguridade
PROGRAMA 10 Seguridade e condicions de traballo A
-
SUBPROGRAMA 101 Mellora da seguridade viaria (safety)
10 Mellora da seguridade viaria
13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Mediante un mellor desefio e mantemento das infraestruturas viarias pédese
contribuir a reducir o impacto dos accidentes e minimizar as suas
consecuencias. E por iso polo que no marco desta actuacién proponse a
elaboracion dunha guia de recomendaciéns que inclda unha serie de criterios de
seguridade viaria que se deberan de ter en conta 4 hora de elaborar os proxectos
de infraestruturas viarias.

XUSTIFIC/-,\CI(')N E
DESCRICION

RESPONSABLES « Xunta de Galicia
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC’)N E
DESCRICION

RESPONSABLES

10.1.2 Vision cero en usuarios vulnerables
3 Seguridade

10 Seguridade e condicions de traballo A

101 Mellora da seguridade viaria (safety)

10 Mellora da seguridade viaria

13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo

A seguridade nos desprazamentos é, sen dubida, un dos elementos con madis
transcendencia dos impactos negativos da mobilidade. O concepto de Visién cero
estd ligado & formulacién do obxectivo a longo prazo de cero mortos e lesidns
graves. Coa posta en marcha desta actuacién preténdese mellorar as cifras de
sinistralidade, axudando a contribuir a:

- Reducir o nimero de usuarios vulnerables (pedns, ciclistas, motociclistas e
usuarios de ciclomotor) implicados en accidentes atropelados nas estradas.
- Conseguir un aumento da mobilidade ciclista en contornas urbanas sen
aumentar o nimero de falecidos e feridos graves.
- Garantir que o previsible aumento da mobilidade dos motociclistas en
contornas urbanas non aumente o nimero de falecidos e feridos graves.
Como parte do modelo de mobilidade, a Estratexia Galega propdn que se deben de
reforzar todas as infraestruturas necesarias para o seu desenvolvemento co obxecto
de garantir a accesibilidade aos modos de transporte publico nas maximas
condiciéns de seguridade. Para iso deberase de mellorar o acceso e a seguridade das
paradas de autobus, especialmente nas zonas interurbanas.

O percorrido dos usuarios vulnerables débese de realizar nas mellores condiciéns de
seguridade para o que se promoverd a reparticion de elementos reflectores aos
usuarios vulnerables que faciliten a sua visibilidade especialmente durante a noite
ou baixo condiciéns meteoroléxicas adversas.

Doutra banda, a mellora das aptitudes e actitudes por parte dos usuarios de
motocicleta é un factor fundamental para reducir as cifras de sinistralidade destes
usuarios vulnerables para o que se deberan de impartir cursos de conducién segura
para o seu logro. A proteccién destes usuarios, no caso de que se produzan
accidentes por saida de via, é unha prioridade polo que se promovera a instalacién
de sistemas de proteccién de barreiras de seguridade nos emprazamentos mais
perigosos.

Tamén levardn a cabo actuacions nos Tramos de Concentracién de Accidentes (TCA)
que se identifiquen nas estradas galegas con obxecto de eliminar puntos da
infraestrutura viaria con recorrencia en rexistros de accidentalidade.

« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
» Xunta de Galicia
« Deputacions provinciais

« Concellos
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ACTUACION 10.1.3 Plan de asistencia e apoio integral as vitimas
EIXO ESTRATEXICO 3 Seguridade
PROGRAMA 10 Seguridade e condicions de traballo A
-

SUBPROGRAMA 101 Mellora da seguridade viaria (safety)

10 Mellora da seguridade viaria

13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Con esta actuacién preténdese aumentar a capacidade de resposta ante un
accidente de trafico, mellorando a asistencia as vitimas e fomentando o
desenvolvemento de actividades de investigacién nos equipos de asistencia
sanitaria a vitimas de accidentes de trafico.

Para iso proponse o desenvolvemento dun Plan de asistencia e apoio integral as
vitimas baixo o que se levaran a cabo medidas como:

- Seguimento e mellora da atencién prestada a través do centro de
atencion a emerxencias

- Ampliacién e mellora dos equipos dos servizos de proteccion civil e de
bombeiros.

- Mellora dos equipos de intervenciéon dos parques de bombeiros en
sinistros de trafico.

XUSTIFICACION E - Asisterncia_p.sicoléxic.a ,és vitimas e fa.miliares, mediante un convenio co
DESCRICION Colexio Oficial de Psicélogos de Galicia.

- Participacion en proxectos para mellorar e optimizar a eficiencia e
calidade nas accidns sanitarias das vitimas de sinistros de tréfico.

- Accidéns formativas para a mellora do cofiecemento na atencién ao
paciente politraumatizado.

-  Elaboracién de procedementos de actuacidon conxunta de primeiros
intervenientes en sinistros, constituindo grupos de traballo nos que
participen os axentes intervenientes na atencién ao accidente co fin de
desenvolver protocolos de actuacién conxunta.

- Optimizacién da resposta a sinistros de trafico no medio rural e urbano.

- Asistencia psicolodxica s vitimas e familiares no postaccidente.

RESPONSABLES « Xunta de Galicia
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ACTUACION 10.1.4 Outras medidas en materia de seguridade viaria
EIXO ESTRATEXICO 3 Seguridade
PROGRAMA 10 Seguridade e condicions de traballo A
-

SUBPROGRAMA 101 Mellora da seguridade viaria (safety)

10 Mellora da seguridade viaria

13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Como parte da mellora da seguridade das infraestruturas e modos de
transporte incliense acciéns especificas que garantan a seguridade no
transporte de viaxeiros e mercadorias. Para iso, como punto de partida, sera
fundamental contribuir & mellora da seguridade do parque de vehiculos.

De forma complementaria proponse o desenvolvemento de medidas especificas
que fomenten a seguridade en determinadas dreas moi concretas como é a de
lograr diminuir o nimero de accidentes provocados pola entrada de animais na
calzada, e a de eliminar o numero de falecidos e feridos graves de persoas
maiores dando a cofiecer ao maior nimero de persoas a importancia da
seguridade viaria.

Algunhas destas accidns especificas son:

- Posta en valor da inspeccion técnica de vehiculos (ITV) como instrumento
de mellora da seguridade viaria.

XUSTIFICA,\CIC')N E - Acciéns de control do transporte por estrada, tanto de viaxeiros como de

DESCRICION mercadorias (respectar tempos de conducién, control de peso, correcta
estiba de carga e cursos de capacitacion profesional de condutores -
CAP).

- Acciéns de control do transporte por estrada - verificacion do
funcionamento dos tacégrafos.

- Servizo de consulta publica de talleres habilitados.

- Medidas para reducir a sinistralidade con fauna.

- Seguimento dos Tramos de Concentracién de Accidentes con animais
(TCAA), valorando medidas necesarias para reducir a sinistralidade,
reforzando, se é o caso, o peche perimetral das vias valadas ou outras
medidas como rozas en marxes, accions con elementos reflectores, etc.

- Imparticién de charlas informativas sobre seguridade viaria en centros
socio comunitarios de benestar, dirixidas a persoas maiores.

« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana

« Xunta de Galicia
RESPONSABLES « Deputacions provinciais

« Concellos

« Direccion Xeral de Trafico
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2 Incorporacion de criterios de seguridade no
AUl 10.2.1 desefio de infraestruturas de mobilidade
EIXO ESTRATEXICO 3 Seguridade
PROGRAMA 10 Seguridade e condicions de traballo A

-
SUBPROGRAMA 10.2  Mellora da seguridade persoal (security)
1 Mellora da seguridade nos servizos de transporte
13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo
OBXECTIVOS OPERATIVOS

A seguridade fronte a actos ilicitos (security) estd enfocada a previr as
tentativas ou acciéns que poidan comprometer a seguridade dos usuarios,
traballadores e outros participes do transporte.

No dmbito desta actuacidn tratase a seguridade no sistema de transporte desde
esta perspectiva, de forma que para mellorar os sistemas de seguridade nas
diferentes infraestruturas de mobilidade que forman parte do conxunto global
do sistema de transporte (estaciéns de tren, estacions de autobuses, paradas,
redes,..) elaborarase unha guia de recomendaciéns que inclia criterios de
seguridade que se deberan de ter en conta na renovacién e construcién de cada
unha destas infraestruturas.

XUSTIFICACI(’)N E
DESCRICION

« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
RESPONSABLES
« Xunta de Galicia
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2 Participacion de colectivos vulnerables no
ASSULLE 10.22 desefio de seguridade do sistema de mobilidade
EIXO ESTRATEXICO 3 Seguridade
PROGRAMA 10 Seguridade e condicions de traballo A
-

SUBPROGRAMA 10.2  Mellora da seguridade persoal (security)

1 Mellora da seguridade nos servizos de transporte

13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo
OBXECTIVOS OPERATIVOS

A Estratexia Galega de Mobilidade busca a consecucién dun sistema de
transportes funcional, sustentable e seguro e todo iso desde unha perspectiva
global que dea resposta eficiente a todos os colectivos que forman parte da
sociedade.

A percepcién da seguridade é diferente para cada colectivo da sociedade,
homes, mulleres, maiores, nenos, persoas con mobilidade reducida, etc. Asi, a
politica de mobilidade debe de velar porque a mobilidade sexa segura e libre
para todos.

Neste sentido, o obxectivo desta actuacion é mellorar a percepcién de
seguridade desde unha perspectiva de xénero e social no sistema de mobilidade,
polo que se promoverdn xornadas de debate coa participacién de colectivos
vulnerables que se teran en conta para o desefio seguro das infraestruturas e

XUSTIFICACION E servizos de transporte.

DESCRICION

« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
RESPONSABLES

« Xunta de Galicia
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ACTUACION 10.2.3 Clbe.rsegurldade. . das infraestruturas e dos
servizos de mobilidade
EIXO ESTRATEXICO 3 Seguridade
PROGRAMA 10 Seguridade e condicions de traballo A
-
SUBPROGRAMA 10.2  Mellora da seguridade persoal (security)
1 Mellora da seguridade nos servizos de transporte
13 Fomento dun sistema de transporte inclusivo
OBXECTIVOS OPERATIVOS

A Lei de Seguridade Nacional considera ao ciberespazo como un ambito de
especial interese por resultar un elemento bdsico para preservar os dereitos e
liberdades e o benestar dos cidadans, asi como para garantir a subministracién
dos servizos e recursos esenciais.

A ciberseguridade no transporte é o conxunto de medidas e sistemas enfocados
a previr ameazas que chegan ao transporte e infraestruturas asociadas,
empregando como medio de ataque os sistemas de informacién dos distintos
actores que intervefien no transporte.

Con obxecto de garantir uns adecuados niveis de seguridade e servizo é
necesario protexer os sistemas de informacion, cuxo uso é cada vez mais
frecuente no funcionamento das infraestruturas e na operativa do transporte,
polo que serd necesario levar a cabo medidas que permitan reforzar a

XUSTIFICACION E ciberseguridade de todos estes elementos.

DESCRICION

- Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
RESPONSABLES
« Xunta de Galicia
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Analise da problematica sobre condicions de

AUl 10.31 traballo na mobilidade
EIXO ESTRATEXICO 3 Seguridade
PROGRAMA 10 Seguridade e condicions de traballo A
-
SUBPROGRAMA 10.3  Mellora das condicions de traballo
19 Adaptacion do sector do transporte e a mobilidade
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Co cambio de paradigma que se estd producindo hoxe en dia no transporte e na
mobilidade, estdn a xerarse novos profesionais no sector, cuxos traballadores
padecen en determinados modos condiciones de traballo duras e/ou precarias.
Longas xornadas laborais, baixos soldos e o incumprimento de normas laborais
son alguns dos problemas que, a priori, se identifican nalguns deles,
especialmente nos novos modos que apareceron nos Ultimos anos.

Neste sentido a Estratexia Galega de Mobilidade alifiase cos Obxectivos de
Desenvolvemento Sustentable, ODS, que a ONU marca na Axenda 2030 sobre o
Desenvolvemento Sustentable, dos cales o ODS8, “Traballo decente e
crecemento econdmico”, persegue promover o crecemento econémico sostido,
inclusivo e sustentable, o emprego pleno e produtivo e o traballo decente.

Baixo o marco desta actuacion analizaranse os principais problemas do sector,
XUSTIFICACION E de forma que se poidan establecer unhas bases que favorezan e impliquen
DESCRICION unhas contornas laborais xustas e equilibrados, con condiciéns de traballo
apropiadas tanto para os traballadores asalariados como para os auténomos
asociados aos novos modelos de mobilidade.

« Xunta de Galicia
RESPONSABLES « Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana

« Ministerio de Traballo e Economia Social
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11.4 EIXO 4. INNOVACION

As actuacions que se propofien para desenvolver este eixo son:

m Subprograma IDA

1.1

1.2

1.3

1.4

Mobilidade intelixente e
auténoma

Dixitalizacion e xestion
intelixente da xestién da
mobilidade

Modernizacién da interaccién
coas persoas usuarias

Innovacion e
desenvolvemento en materia
de mobilidade sustentable

1111

1.1.2
113

1.21

1.2.2

11.2.3
11.3.1

11.3.2
1.3.3

11.4.1

11.4.2

Actuacion

Estudo de necesidades preliminares da mobilidade intelixente
e auténoma en Galicia

Apoio 3 realizacion de probas piloto de conducién auténoma

Sistemas intelixentes de transportes

Dixitalizacion e xestion intelixente das infraestruturas de
transporte

Dixitalizacion e xestion intelixente do sistema de transporte
publico

Xestion e explotacion dun modelo de transporte de Galicia
Subministracion de informacion de mobilidade en tempo real
Promocién de aplicaciéons mobiles para a mobilidade como
servizo (MaaS)

Plataforma integradora de servizos de mobilidade

Apoio en materia de mobilidade sustentable (investigacién,
desenvolvemento e innovacion)

Apoio ao desenvolvemento de sistemas innovadores no ambito
rural

Tabla 4. Actuacions do Eixo 4 Innovacion

Estratexia Galega de Mobilidade
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ACTUACION
EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFIC/-,\CI(')N E
DESCRICION

RESPONSABLES

fo

Estudo de necesidades preliminares da

M1 mobilidade intelixente e autonoma en Galicia
4 Innovacion

1 Modern!z,acmn, dixitalizacion e @
innovacion

141 Mobilidade intelixente e autonoma

14 Dixitalizacion das infraestruturas de transporte
15 Dixitalizacion dos servizos de transporte
16 Implantacién da mobilidade intelixente e auténoma

A mobilidade intelixente e auténoma permitird lograr unha mellor mobilidade
no futuro, xa que presenta oportunidades para mellorar a seguridade e a
eficiencia da mobilidade, e permitira contribuir a mellorar a calidade de vida da
poboacion, tanto nas cidades como no rural.

A capacidade dos vehiculos auténomos de estar conectados entre si e coa rede
permitird unha mellor coordinacién de forma que se reduciran os accidentes e
as afecciéns ao trafico. A conectividade pola stia banda permitira a anticipacién
aos movementos doutros vehiculos, a reducion da conxestion e das emisions.

A implantacién dos vehiculos auténomos serd, polo tanto, un novo cambio no
sistema de transporte, tanto publico como privado. E por iso, que ao ser algo
tan novo serd necesario desenvolver un estudo previo que permitan concretar
as necesidades deste campo desde distintas perspectivas:

- Xestién e regulamentacién, que defina os cambios normativos
necesarios.

- Infraestruturas, que engloba todos os cambios necesarios na rede viaria
para a operacién dos vehiculos auténomos.

- Tecnoloxias, que agrupa os diferentes eixos a desenvolver para poder
implantar os vehiculos auténomos.

- Aceptacion cidadg, que inclia diferentes medidas para normalizar o uso
do vehiculo auténomo e estudar o impacto sobre a cidadania que poida
ter a sla aparicion.

« Xunta de Galicia

« Ministerio de Transportes, Mobilidade y Agenda Urbana
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< Apoio a realizacion de probas piloto de
ACTUACION 112 2P0 € ) P P
conducion auténoma
EIXO ESTRATEXICO 4 Innovacién
PROGRAMA 1 .Modern!z,acmn, dixitalizacion e @
innovacion
SUBPROGRAMA 1.1 Mobilidade intelixente e auténoma
14 Dixitalizacién das infraestruturas de transporte
15 Dixitalizacién dos servizos de transporte
16 Implantacién da mobilidade intelixente e auténoma
OBXECTIVOS OPERATIVOS

O desenvolvemento e implantacién da mobilidade intelixente e auténoma
afronta unha serie de desafios tecnoloéxicos e de regulacion, ademais doutras
cuestions de indole econdmica e social.

Co fin de favorecer e impulsar este tipo de conducién para que poida ser unha
realidade nos préximos anos, as administracions deberan de colaborar na
medida do posible en promocionar os vehiculos automatizados como parte do
sistema de transportes, favorecendo para iso a realizacion de probas piloto
reais nas vias publicas.

XUSTIFIC/-,\CI(')N E
DESCRICION

« Xunta de Galicia
RESPONSABLES
« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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ACTUACION 11.1.3 Sistemas intelixentes de transportes
EIXO ESTRATEXICO 4 Innovacién
PROGRAMA 1 .Modern!z,acmn, dixitalizacion e @
innovacion
SUBPROGRAMA 11 Mobilidade intelixente e autonoma
14 Dixitalizacion das infraestruturas de transporte
15 Dixitalizacion dos servizos de transporte
16 Implantacién da mobilidade intelixente e auténoma
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Para favorecer a mobilidade intelixente e auténoma serd necesario o despregue
de sistemas intelixentes de transportes que favorezan a sta circulacion dunha
maneira segura e eficiente.

A partir das conclusiéns obtidas co estudo de necesidades realizado coa
actuacion 11.1.1, estudarase a implantacion de sistemas intelixentes de
transportes identificados no devandito estudo con potencialidade para a sua
aplicacion ao territorio galego. Alguns destes sistemas poden ser a instalacién
de sensores de control nalgunhas intersecciéns e en cruces con semaforos,
medidas de xestién dindmica para evitar conflitos con pedns e outros vehiculos
non conectados, sistemas de xestidn intelixente de carris en cidades, etc.

XUSTIFIC/-,\CI(')N E
DESCRICION

« Xunta de Galicia
RESPONSABLES « Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana

« Direccion Xeral de Trafico
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ACTUACION

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICA’\CIC')N E
DESCRICION

RESPONSABLES

Estratexia Galega de Mobilidade

DE GALICIA

&

Dixitalizacion e xestion intelixente das

121 infraestruturas de transporte
1 Modern!z,acmn, dixitalizacion e @
innovacién

1.2 Dixitalizacion e xestion intelixente da xestion da

mobilidade
1 Mellora da gobernanza da mobilidade
14 Dixitalizacion das infraestruturas de transporte
15 Dixitalizacion dos servizos de transporte
16 Implantacién da mobilidade intelixente e auténoma

Os avances que se estdn a producir no campo da tecnoloxia da informacién ofrecen
unha oportunidade para avanzar na adopcién de novos sistemas, na modernizacién
e integraciéon dos procesos e na explotacion da informacién para unha xestién
integral mais eficiente das infraestruturas de transporte, e concretamente das
estradas.

Con esta actuacién proponse o desenvolvemento dunha serie de medidas que
permitiran pofier ao dispor dos cidadans gran cantidade de informacion, tanto de
interese xeral como particular, mellorando a transparencia, aforrando custos e
tempos de xestién 4s persoas e optimizando os recursos da administracion.

Asi, baixo o marco desta actuacidn proponse levar a cabo a Estratexia de
dixitalizacidon e innovacion en materia de estradas de Galicia, co desenvolvemento
de medidas como:

- Administracion dixital (tramitacién electrénica e arquivo dixital
documental).

- Dixitalizacién da estrada e da sta contorna (cartografia dixital, vectorizacion
dos elementos da estrada, dixitalizacién de datos de expropiaciéns,
vectorizacion dos instrumentos de defensa da estrada -limite de edificacion,
zona de dominio publico, etc.-).

- Integracién de sistemas (anélises e catalogacion da informacion, integracion
e xeorreferenciacion de datos, ferramentas de visualizacién e consulta,
ferramentas de analise intelixente de datos).

- Novas ferramentas de xestién (xestion integral da explotacién e
conservacién da estrada, xestion de proxectos e expedientes de informacién
publica, xestion de expedientes de sanciéns e danos, e de expedientes de
reclamaciéns patrimoniais, banco de prezos para a construcién, prego de
prescricions técnicas para a conservacion e explotacion, melloras e
evolucidn de ferramentas existentes).

- Desenvolvemento de novos sistemas de auscultacién de estradas.

- Mellorar a operacién e seguridade das estradas mediante a implantacién de
sistemas ITS na rede autondmica, incentivando o desenvolvemento
sustentable (implantacién de estacions de aforo automaticas e con
transmision de datos en tempo real, sistema de calculo automatizado de
vehiculos, integracién de sistemas coa Direccion Xeral de Trafico, apoio &
sensorizacién da estrada).

« Xunta de Galicia

« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFIC/-,\CI(')N E
DESCRICION

RESPONSABLES

g

Dixitalizacion e xestion intelixente do sistema

11.2.2 -

de transporte publico

4 Innovacion

1 Modernizacion, dixitalizacion e @
innovacion
Dixitalizacion e xestion intelixente da xestion da

1.2 re

mobilidade

1 Mellora da gobernanza da mobilidade

14 Dixitalizacion das infraestruturas de transporte

15 Dixitalizacion dos servizos de transporte

16 Implantacién da mobilidade intelixente e auténoma

A aplicacién das novas tecnoloxias & mobilidade abre unha infinidade de
oportunidades tanto a hora de xestionar as infraestruturas como & hora de planificar
as viaxes.

Asi, a Estratexia fai unha aposta importante pola introducion da dixitalizacién no
sector do transporte publico, que permita aplicar novas tecnoloxias no novo modelo
de mobilidade que se pretende para a poboacién galega, o que comportard nunha
mellora da capacidade, da eficiencia, a resiliencia e o servizo dos usuarios.

A través de sistemas de dixitalizacion e xestidn intelixente pretenderase garantira
que 0s usuarios tefian acceso a informacion fiable, actualizada e personalizada sobre
o sistema de transporte. Ao mesmo tempo darase impulso a unha mobilidade dixital
ao servizo das necesidades de desprazamento dos cidadans, orientdndose cara a
unha mobilidade mais eficiente, segura, sostible e intelixente. Algunhas destas
propostas son:

- Xestién da oferta de servizos (base de datos, visor xeografico, xestion
telemadtica e centralizada, xestién de pagos e sistemas de axuda &
explotacién dos servizos prestados).

- Informacién ao usuario en tempo real da oferta de servizos.

- Titulos de transporte (nova tarxeta de usos multiples, pago con tarxeta de
crédito EMV, cédigos QR para vendas por internet).

- Xestién de cobranzas.

- Servizos baixo demanda (aplicacién web e mébil para xestion de reservas).

- Servizos integrados (xestion automatizada e sistema de control e
seguimento de escolares).

- Xestién da demanda de servizos (rexistro sistematico das colectas, calculo
de compensacions, explotacion estatistica —big data- dos datos de
demanda, bussines intelligence e cadro de mandos de datos fiables.

« Xunta de Galicia

« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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2 Xestion e explotacion dun modelo de transporte
ACTUACION 1.2.3 . . P P
de Galicia
EIXO ESTRATEXICO 4 Innovacién
PROGRAMA 1 Modern!z,acmn, dixitalizacion e @
Innovacion
SUBPROGRAMA 1.2 D|X|t.a.l|zaC|on e xestion intelixente da xestion da
mobilidade
1 Mellora da gobernanza da mobilidade
14 Dixitalizacion das infraestruturas de transporte
15 Dixitalizacion dos servizos de transporte
OBXECTIVOS OPERATIVOS 16 Implantacion da mobilidade intelixente e auténoma

XUSTIFIC/-,\CI(')N E
DESCRICION

Co obxecto de dotar & administraciéon dunha ferramenta de avaliacion das
politicas de mobilidade, no marco da redaccién da Estratexia Galega de
Mobilidade construiuse un modelo de transporte de toda a Comunidade Galega
que permite predicir o comportamento futuro da mobilidade (prognose) e
estimar a resposta das persoas en distintos escenarios relacionados coa
demanda de mobilidade e coa oferta de transporte publico, infraestruturas e/ou
servizos de transporte. Este modelo serd empregado para avaliar o impacto na
mobilidade de novas infraestruturas de transporte (estudos informativos) ou de
novos desenvolvementos urbanisticos (informes de plan), cando a escala sexa
adecuada.

Ademais, permitira facer un seguimento dos obxectivos globais da EGM, para
avaliar o seu grao de cumprimento.

Para o uso e aproveitamento da ferramenta serd necesario levar a cabo tarefas
de actualizacién e mantemento da informacién que a alimenta e dos algoritmos
que a rexen, ademais de xestionar a modelizacién das diferentes actuaciéns
obxecto de estudo e a explotacidn dos seus resultados, de modo que permitan
a avaliacién do impacto na mobilidade dos cambios que se expofia introducir no
sistema de transporte de Galicia.

RESPONSABLES « Xunta de Galicia
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Subministracion de informacion de mobilidade

ACTUACION 11.3.1
en tempo real
EIXO ESTRATEXICO 4 Innovacién
PROGRAMA 1 Modern!z,acmn, dixitalizacion e @
innovacion
SUBPROGRAMA 1.3 Modernizacién da interaccion coas persoas usuarias
14 Dixitalizacion das infraestruturas de transporte
15 Dixitalizacion dos servizos de transporte
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Un obxectivo que a Estratexia persegue é o de fomentar a intermodalidade,
priorizando o transporte publico, complementado con outros servizos de
mobilidade eficientes como é a mobilidade compartida, para o que sera
necesario mellorar a interaccién cos usuarios, de xeito que lles facilite a toma
de decisidns e desta forma poidan ir abandonando aos poucos o uso do vehiculo
privado. Para iso sera necesario garantir a posta & sta disposicion de datos de
transporte fiables e en tempo real (horarios, rutas, tarifas, paradas, etc.).

Asi, dispofier de ferramentas tecnoléxicas que permitan ao usuario ter acceso a
informacion unificada e en tempo real contribuirda a mellorar o seu
cofiecemento de todas as alternativas de transporte que ten e mellorara a sua
planificacion das viaxes.

Para iso, o punto de partida é facer unha provisién de datos abertos de
a transport mobili ionados por administracions, operadores de
XUSTIFICACION E ransporte e mobilidade proporcio . p st p
DESCRICION transporte e provedores de servizos de mobilidade e xestores de
infraestruturas de todos os modos a nivel autonémico, para que poidan ser
fornecidos finalmente aos usuarios en formatos accesibles.

« Xunta de Galicia
« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
RESPONSABLES ADIF

- AENA
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ACTUACION

EIXO ESTRATEXICO

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFIC/-,\CI(')N E
DESCRICION

RESPONSABLES

g

Promocion de aplicacions modbiles para a

1.3.2 mobilidade como servizo (MaaS)
4 Innovacion
1 Modern!z,acmn, dixitalizacion e @
innovacion

1.3 Modernizacién da interaccion coas persoas usuarias

14 Dixitalizacion das infraestruturas de transporte

15 Dixitalizacion dos servizos de transporte

Mellorar o servizo ofrecido pola rede de transportes é un factor fundamental
para mellorar a experiencia do usuario, e desta forma sexa viable producir o
cambio de escenario da mobilidade actual cara ao novo modelo de mobilidade
buscado, mais eficiente, seguro e econémico.

Neste sentido, xorde o concepto MaaS, mobilidade como servizo, que é
considerado xa como o estandar internacional para o futuro das solucidns de
mobilidade. Con iso blscase que o usuario tefia unha visién e experiencia de
servizo unificado.

Nos ultimos anos, no ambito do transporte e a mobilidade producironse
numerosas innovacions tecnoldxicas que deben de ser aproveitadas para
fomentar o uso do transporte de maneira mais eficiente e sustentable.

Desta forma, mediante o desenvolvemento de aplicacions mdbiles preténdese
proporcionar informacion completa, fiable e en tempo real para que os usuarios
poidan planificar os seus rutas, no seu ciclo completo, proporcionando solucions
de transporte porta a porta, sen barreiras, con solucions flexibles para o
ticketing e pago dos servizos de transporte publico, clave para mellorar a sua
imaxe e que poida percibirse pola cidadania como unha alternativa ao vehiculo
privado ao xerar aforros de tempo.

Para o desenvolvemento deste tipo de aplicacions de mobilidade é
imprescindible que os datos sexan fiables, de calidade e actualizados dos
distintos medios de transporte (actuacion 11.3.1). Hai que ser conscientes de que
canto maior sexa o abano de informacion que poida achegar como é informacién
sobre transporte publico, taxis, car-sharing, ride-sharing, aparcadoiros,
estacions de recarga de vehiculos eléctricos, etc. maior serd a stia garantia de
éxito.

« Xunta de Galicia
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ACTUACION 13.3 Platz.ﬂ:'orma integradora de servizos de
mobilidade
EIXO ESTRATEXICO 4 Innovacién
PROGRAMA 1 .Modern!z,acmn, dixitalizacion e @
innovacion
SUBPROGRAMA 1.3 Modernizacién da interaccion coas persoas usuarias
14 Dixitalizacion das infraestruturas de transporte
15 Dixitalizacion dos servizos de transporte
OBXECTIVOS OPERATIVOS

Co fin de mellorar a xestiéon da mobilidade e facilitar o intercambio de
informacion entre administracidns constituirase unha plataforma integradora
de servizos que inclia datos e informacion relativa & oferta e a demanda de
diferentes modos de transporte e mobilidade, informacién sobre os servizos de
transporte publico e servizos de mobilidade, datos relativos a custos de
prestacidn dos servizos de todos os modos de transporte publico, inventario de
infraestruturas e terminais de transporte.

Preténdese constituir un hub de datos de mobilidade que permita obter patrdns
de mobilidade da cidadania e con iso mellorar a oferta e distribucién do
transporte publico para servir mellor as necesidades dos cidadans.

XUSTIFIC/-,\CI(')N E
DESCRICION

RESPONSABLES « Xunta de Galicia
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ACTUACION 1.4 A:pono en Taterla de mobllldade. susten.t’able
(investigacion, desenvolvemento e innovacion)
EIXO ESTRATEXICO 4 Innovacién
PROGRAMA 1 Modern!z,acmn, dixitalizacion e @
innovacion
SUBPROGRAMA 1.4 Innoy::.\cmn e desenvolvemento en materia de
mobilidade sustentable
14 Dixitalizacion das infraestruturas de transporte
15 Dixitalizacion dos servizos de transporte
OBXECTIVOS OPERATIVOS

O desenvolvemento e aposta por un novo modelo de mobilidade mais
sustentable, fiable, resiliente e de calidade, supdn a necesidade de destinar
esforzos de investigacion para estudar e financiar proxectos innovadores que
se poidan levar a cabo no campo da mobilidade sostible, coa participacién de
empresas privadas, favorecendo asi a realizacién de probas piloto, necesarias
para testemufiar a sta efectividade e viabilidade en ambitos reais.

O coiiecemento e a innovacién son factores criticos para garantir o crecemento
econdémico e impulsar a competitividade e produtividade dun campo concreto.
Esta situacion pon de manifesto a necesidade do desenvolvemento de novas
ideas (xeracion de cofiecemento) e da innovacion tecnoldxica.

Por este motivo, a Estratexia Galega de Mobilidade pretende integrar e
coordinar toda a actividade que en materia de innovacién e investigacién esta a
XUSTIFICACION E executarse e dese'n\./olver en Galicia r.lo campo da_mobilidade e.n'llarcar a folla
DESCRICION de ruta para os proximos anos. Ademais, a Estratexia Galega servird como punto
de partida para favorecer a colaboracion e cooperacion de todas as empresas e
institucions interesadas na investigacion, propiciando sinerxias entre elas,
ademais de axudas e subvencions destinadas a este fin.

Tamén se pretende dar cobertura con esta actuacion & compra publica
innovadora para o fomento da mobilidade sustentable a través da contratacién
publica.

Un aspecto fundamental serd que os avances identificados neste campo sexan
compartidos co resto das administracions co fin de fomentar o seu uso e
mellorar a mobilidade en todo o seu dmbito.

« Xunta de Galicia
RESPONSABLES « Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana

« Concellos
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Apoio ao desenvolvemento de sistemas

ACTUACION 11.4.2 . PR
innovadores no ambito rural
EIXO ESTRATEXICO 4 Innovacion
PROGRAMA 1 Modern!z,acmn, dixitalizacion e @
innovacion
SUBPROGRAMA 1.4 Innoy::.\cmn e desenvolvemento en materia de
mobilidade sustentable
14 Dixitalizacion das infraestruturas de transporte
15 Dixitalizacion dos servizos de transporte
OBXECTIVOS OPERATIVOS

A extensién territorial que caracteriza Galicia xunto coa dispersion da
poboacidon, multiplica as necesidades de desprazamentos, o cal ten un efecto
negativo en todos os aspectos da mobilidade (impacto ambiental, seguridade
viaria, custo, ...), ademais de complicar a prestacion de servizos de transporte
publico ao aumentar a lonxitude das rutas, penalizar os tempos de viaxe e
reducir a ocupacién media por vehiculo (circunstancias todas elas que
contriblen a rebaixar a sua rendibilidade, o que compromete a suUa
sustentabilidade econdémica), favorecendo indirectamente o uso do vehiculo
privado.

Con esta actuacidon perséguese promover un sistema de transporte rural
eficiente e adaptado & demanda dos viaxeiros que mellore a accesibilidade da
poboacion rural, especialmente a mais envellecida, a un sistema de transporte
universal, e todo iso buscando optimizar os custos de explotacién asociados ao

XUSTIFICACION E transporte publico no &mbito rural.

DESCRICION o o o _
Neste sentido, a administracién autondémica dard apoio destinando recursos

econémicos para o desenvolvemento de sistemas innovadores de transporte
dirixidos a solucionar os problemas actuais de accesibilidade no rural galego,
levando a cabo probas piloto daqueles sistemas que o requiran, como poden ser
rutas de transporte dindmicas cuxo percorrido e paradas se adapten a8 demanda.

« Xunta de Galicia

RESPONSABLES
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11.5 EIXO 5. ECONOMIA

As actuacidns que se propofien para desenvolver este eixo son:

1211 Criterios de investimento e de priorizacién de investimentos en
""" infraestruturas de mobilidade
Anélise de posibles novas vias de financiamento de
infraestruturas de mobilidade

Optimizacién do modelode 1213 Proposta dun modelo de financiamento equitativo para todos
12.1 | financiamento e de tarifas do os modos de transporte

transporte 1214 Visualizador de custos de referencia e cociente de cobertura de

""" cada modo de transporte

12.1.5 Integracion do taxi na cadea de transporte da ATG

Integracién de tarifas dos servizos ferroviarios no sistema de
transportes de Galicia

121.2

12.1.6

Tabla 5. Actuacions do Eixo 5 Economia
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ACTUACION

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACI()N E
DESCRICION

RESPONSABLES

Criterios de investimento e de priorizacion de

1211 investimentos en infraestruturas de mobilidade

12 Financiamento

12.12 Optimizacion do modelo de financiamento e tarifas
) do transporte
1 Mellora da gobernanza da mobilidade

17 Optimizacion do modelo de xestién e financiamento

Os investimentos realizados en infraestruturas de mobilidade poden
incrementar a produtividade dos factores de eficiencia, mellorar a
competitividade dos servizos e a capacidade de exportacién da economia.
Tamén pode ter efectos beneficiosos sobre o desenvolvemento rexional, a
insercion laboral ou o acceso aos servizos basicos, potenciando o crecemento e
a insercién social.

Con todo, priorizar o investimento na creacién de novas infraestruturas de
transporte ten uns rendementos decrecentes non sé en termos estritamente
econdmicos senon tamén en termos de custos ambientais e de equidade social
e de equilibrio territorial (os aforros de tempo son cada vez menores e para
menor numero de persoas e cantidade de mercadorias; a reducion da
accidentalidade na estrada é cada vez menor, etc.).

Neste sentido, a Estratexia Galega de Mobilidade sentara as bases para garantir
unha planificacién rigorosa no ambito das infraestruturas de transporte,
establecendo criterios que permitan unha adecuada toma de decisiéns & hora
de planificar investimentos en infraestruturas de mobilidade, co obxectivo de
asegurar que os recursos se destinan aos proxectos que xeren maior valor para
a sociedade.

En lifia coa Estratexia de Mobilidade Segura, Sustentable e Conectada 2030, os
criterios de priorizacién terdn en conta aspectos como:

- Establecemento dun procedemento de avaliacion en fases temperas
dunha actuacién, mediante a realizaciéon dunha analise preliminar de
rendibilidade socioambiental.

- Condicionar a decisién final sobre a execucién ou financiamento dunha
nova actuacién aos resultados do estudo de rendibilidade
socioecondmica previsto.

- Establecemento de excepcidns nos procedementos das actuaciéns de
mellora de seguridade, conservacién e mantemento, as derivadas do
cumprimento da normativa, etc.

- Obrigatoriedade de realizar unha analise unha vez se pofian en servizo
as infraestruturas.

- Establecer mecanismos para que as avaliacidns previas e seguintes a
posta en marcha sexan rexistradas de maneira sistematica.

« Xunta de Galicia

« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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Analise de posibles novas vias de financiamento

ACTUACION 1212 je infraestruturas de mobilidade
PROGRAMA 12 Financiamento
SUBPROGRAMA 1212 Optimizacién do modelo de financiamento e tarifas
do transporte
1 Mellora da gobernanza da mobilidade
17 Optimizacién do modelo de xestion e financiamento
OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC')N E
DESCRICION

A implantaciéon da Estratexia Galega de Mobilidade implica a execucién de
actuacidns relacionadas con infraestruturas de transporte e mobilidade, as
cales deberan xestionarse e financiarse polas administraciéns competentes, en
cada caso, cos seus propios recursos. Con todo, non hai que perder de vista a
posibilidade de buscar oportunidades de financiamento noutras institucions.

O obxectivo da presente medida é analizar posibles fontes e férmulas de
financiamento para a execucion total ou parcial dalgunhas das medidas da EGM,
estudando asi mesmo alternativas que impliquen a participacién do sector
privado ou outras institucions, asi como outras férmulas de colaboracion
susceptibles de ser aplicadas segundo a natureza de cada proxecto.

Coa implantacion da Estratexia Galega de Mobilidade buscaranse novas vias de
financiamento co obxectivo de impulsar as actuacions relacionadas que se
inclien na mesma. Para iso, existen programas de axudas nacionais e
internacionais que poden participar no financiamento das novas infraestruturas
de mobilidade. Mais da metade das axudas europeas canalizanse a través dunha
serie de Fondos Estruturais e de Investimento Europeos, xestionados
conxuntamente pola Comisién Europea. No campo da mobilidade sustentable e
o transporte, poderanse atopar vias de financiamento a través dos seguintes
Fondos:

- Fondo Europeo de Desenvolvemento Rexional (FEDER): fomenta o
desenvolvemento equilibrado nas distintas rexiéns da UE:

- Fondo de Cohesiodn (FC): financia proxectos de transporte e medio
ambiente.

- Fondo Europeo Agricola de Desenvolvemento Rural (Feader): céntrase
na resolucion de problemas especificos das zonas rurais.

Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana

« Xunta de Galicia

RESPONSABLES

Estratexia Galega de Mobilidade

Ministerio para a Transicion Ecoléxico e o Reto Demografico.

Unioén Europea.
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ACTUACION

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACI()N E
DESCRICION

RESPONSABLES

Proposta dun modelo de financiamento

1213 equitativo para todos os modos de transporte

12 Financiamento

12.12 Optimizacion do modelo de financiamento e de
tarifas do transporte
1 Mellora da gobernanza da mobilidade

17 Optimizacién do modelo de xestion e financiamento

O sistema de transporte actual expén unha serie de necesidades que abordar.
Entre elas, a conxestion das estradas, ocupacién do espazo publico,
accidentalidade, a dependencia dos combustibles fdsiles, as emisidns
contaminantes de gases de efecto invernadoiro ou o decrecemento no
investimento e mantemento en infraestruturas.

Coa finalidade de solucionar as necesidades expostas e lograr unha mobilidade
mais sustentable co medio ambiente, desde a Union Europa estan a propoiierse
politicas de internalizacién dos custos externos do transporte, é dicir,
repercutir os custos externos, tales como a contaminacién, ruidos, conxestion,
etc., sobre as persoas usuarias que utilicen esas infraestruturas para asi
incitarlles a utilizar modos ou servizos de transporte mais sustentables.

Neste sentido, a Estratexia Galega de Mobilidade, nun contexto no que as
politicas europeas e a Lei de Mobilidade e Financiamento do Transporte que
promove o Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana, pretenden
introducir en Espafia o pago por uso das infraestruturas viarias, estudard
contrapofier un modelo de internalizacion dos custos externos do transporte
que sexa 0 mais xusto posible para a mobilidade en Galicia, considerando
fundamental, por unha banda, que non penalice a situacién periférica da nosa
Comunidade, e que se elimine a asimetria en Espafia, dado que Galicia conta con
duas autoestradas de peaxe con concesiéns de longa duracion, mentres no
resto do Estado na préctica se estan a liberalizar as peaxes.

Polo tanto, no caso de que se produza a imposicidn por parte do Goberno de
Espafiada implantaciéon dun sistema de pago por uso das vias de altas
prestacions, a medida deberia incluir das concesions con peaxe ao usuario
existentes en Galicia, cos beneficios que suporia un transvase de trafico das
estradas convencionais & AP-9 e & AP-53, e que non sexa prexudicial para a
mobilidade e competitividade da sociedade galega.

Ademais, un eventual modelo de tarifas deberia depender da tipoloxia do
vehiculo, antigliidade, peso e emisions do vehiculo, sendo inferior se se trata
dun vehiculo cero emisidns.

« Xunta de Galicia.

« Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
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Visualizador de custos de referencia e cociente

ACTUACION 12.1.4
Sutadle de cobertura de cada modo de transporte
PROGRAMA 12 Financiamento
SUBPROGRAMA 12.12 Op'flmlzacmn do modelo de financiamento e de
tarifas do transporte
1 Mellora da gobernanza da mobilidade
17 Optimizacion do modelo de xestién e financiamento
OBXECTIVOS OPERATIVOS

A cidadania, na maioria dos casos, cando se dispdn a realizar un desprazamento
entre dous puntos busca minimizar os tempos de viaxe sen ter en conta factores
como: minimizar o impacto sobre o medio ambiente, mellorar a sadde propia ou
racionalizar os custos internos ao devandito desprazamento.

O modelo territorial actual pon de manifesto que os desprazamentos son a base
do desenvolvemento econémico das cidades, polo que o nimero de viaxes vai
en aumento. Neste contexto, a maior nimero de viaxes, maiores niveis de
contaminacién, ruidos, vibracidns, etc., salvo que devanditos desprazamentos
se realicen en modos activos, como ir a pé ou en bicicleta.

Por iso, esta medida busca concienciar & cidadania mediante o desenvolvemento
dunha aplicacion de visualizacién de desprazamentos onde se compare, para un
mesmo percorrido, unha serie de itinerarios ou modos de desprazamento
alternativos (transporte publico, modos activos, mobilidade compartida, etc.)
onde se mostren os custos do transporte.

XUSTIFICACION E Por unha banda, os custos internos poden ser directos, ou relacionados co

DESCRICION desprazamento (combustible, peaxes, aparcamento, titulo de transporte,
tempo, gasto caldrico no caso de viaxes en modos activos) ou indirectos, non
relacionados directamente co desprazamento (amortizacién, impostos e
seguros). As persoas usuarias do coche pagan os internos, ainda que sé asocian
os directos ao seu desprazamento, polo que habitualmente tense unha
percepcion menos custosa da viaxe en vehiculo privado motorizado que noutros
modos. Doutra banda, os custos externos ou externalidades, onde se recollen
as emisidns de particulas contaminantes, ruidos, etc.

En base a estes pardmetros, a cidadania terd informacidn suficiente & hora de
planificar as suas viaxes, co obxectivo de potenciar a mobilidade sustentable,
minimizando as emisiéns contaminantes e mellorando a saude individual e do
conxunto da cidadania.

A aplicaciéon pode incluir incentivos & realizacion dos itinerarios madis
sustentables mediante descontos en servizos municipais ou rexionais,
distintivos dentro da aplicacion ou sorteo de bonos de transporte ou bicicletas
eléctricas, entre outros.

RESPONSABLES « Xunta de Galicia
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ACTUACION

PROGRAMA

SUBPROGRAMA

OBXECTIVOS OPERATIVOS

XUSTIFICACIC')N E
DESCRICION

RESPONSABLES

Integracion do taxi na cadea de transporte da

12.1.5 ATG

12 Financiamento

12.12 Optimizacion do modelo de financiamento e de
) tarifas do transporte
1 Mellora da gobernanza da mobilidade

17 Optimizacion do modelo de xestién e financiamento

O transporte publico é a base da igualdade de oportunidades, da vertebracion
da rexién e da cohesion social. Por iso, o establecemento da area de Transporte
de Galicia (ATG) configurase como un paso madis para construir unha rexion
complemente integrada e unitaria. Esta drea unificada de transporte supofierd
a extension das vantaxes das que se dispdn nas actuais areas de transporte
metropolitano a todo o dmbito territorial da Comunidade Auténoma de Galicia.

A posta en marcha da ATG supofiera a ordenacion dos servizos de transporte
publico para integrar a toda a comunidade & rede de servizos. Con todo, o
transporte publico colectivo non chega a todas as zonas e franxas horarias,
especialmente no rural, onde existe unha problematica de accesibilidade aos
servizos.

Neste sentido, a Estratexia Galega de Mobilidade promoverd a integracién do
taxi na cadea de transporte da ATG co obxectivo de que poidan circular por
zonas onde non chegan os medios de transporte publico (autobuses urbanos,
interurbanos e trens).

» Xunta de Galicia
«» Operadoras de transporte.

« Taxis.
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Estratexia Galega de Mobilidade

O transporte publico debe proporcionar unha variedade de servizos porta-a-
porta suficientemente eficaces para competir co vehiculo privado, ofrecendo un
abano de servizos de mobilidade que satisfaga as necesidades de cada persoa
usuaria. A realidade é que a eficacia das redes de transporte publico depende
da sua facilidade de uso, o cal esixe unha coherencia e unha boa integracion
entre os servizos, asi como unha continuidade fisica e operativa da rede.

Un dos obxectivos estratéxicos da EGM é o de potenciar o uso do transporte
publico, asi como abaratar os custos de mobilidade. Neste contexto, a creacién
dun sistema multimodal, no que se propicie unha combinacién facil e natural
entre os medios de transporte que operan en Galicia, desde o ferrocarril de
alta velocidade, asi como o resto dos servizos ferroviarios, pasando por
autobuses urbanos e interurbanos, taxi e o transporte de ria.

Establecendo unha integracién completa dos distintos medios de transporte e
titulos de viaxe, acabando coa diferenza existente en canto a prezos,
bonificacidns e zonas, que fai que haxa diferenzas significativas en funcién da
orixe e/ou destino e do método de pago.

Para iso serda necesario a elaboracién dun estudo para implantar un
soporte material e tecnoléxico que permita a compatibilidade de todos os
sistemas de xestion. Isto permitiria que a persoa usuaria do transporte
publico non elixa unha opcién ou outra polo prezo ou as bonificaciéns senén
pola comodidade, a velocidade ou a proximidade de paradas, ampliando asi
as posibilidades de desprazamento en transporte publico, fomentando a
intermodalidade, o impulso do ferrocarril de alta velocidade e a reducién do
uso do vehiculo privado ao contar cunha alternativa mais competitiva.

Ministerio de Transportes, Mobilidade e Axenda Urbana
Xunta de Galicia

Operadoras de transporte.
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